UBND TINHHA TINH  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:231 /SCT-VP, Ha Tinh, ngay 22 thang 02 nam 2021

V/v thuc hién cac nhiém vu cai
cach hanh chinh nam 2021

Kinh gtri: Cac phong chuyén mén, Trung tam.

Nam 2020, cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) da dugc Pang uy, Lanh
dao SO quan tam chi dao; su phdi chit ché cua cac phong chuyén mén, Trung
tam dat duoc nhiéu két qua cao.

Tuy nhién, qua két qua danh gia chi s6 CCHC niam 2020 ciia UBND tinh,
S¢ Cong Thuong xép hang Chi sb cai cach hanh chinh thir 14/19 don vi, trong
d6 diém diéu tra xa hoi hoc dimg thir 06/19 don vi cho thay cong tac CCHC van
con mot s6 diém ton tai, han ché. Ngoai cic nguyén nhan khach quan nhu: ty 18
giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu buu chinh cong ich thap; chua phat sinh
hd so TTHC duogc xir 1y truc tuyén miurc do 3, do 4; chua c6 can bo chuyén trach
cong nghé thong tin; ha tang cong nghé thong tin chuwa dam bao... thi con c6 cac
nguyén nhan cht quan: mot s6 ndi dung thuc hién ¥ kién chi dao diéu hanh chua
thuc su nghiém tic; van con vin ban dugc giao trén hé théng van ban chi dao
ctia tinh két thuc xtr Iy chdm; tham muu bao céo chua kip thoi; viée tuyén truyén
thuc hién cong tac CCHC chua thuong xuyén; chua c6 sang kién kinh nghiém
trong thuc hién CCHC...; viéc b6 trf sir dung vién chtrc tai Trung tam chua phu
hop v61 vi tri viée lam dugc xay dung; Trung tam chua ddm bao 100% kinh phi
tu chu; ngoai ra qua kiém tra hd so tai phong chuyén mén thi con mét s ho so
chua 1ap danh muc hd so, danh muc tai liéu luu trie dang theo quy dinh...

Pé kip thoi chan chinh nham thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung CCHC
trong nam 2021, Giam déc S giao cac phong chuyén mén, Trung thm nghiém
tac trién khai thuc hién mot s6 ndi dung sau:

1. Van phong S¢&

- Chu tri, phbi hop véi cac phong, Trung tAm tap trung ra soat, danh gia
lai toan bo cac ndi dung, chi ti€u lién quan dén cong taic CCHC nam 2021. Theo
ddi viéc thuc hién cac Ké hoach, cac vin ban chi dao cua tinh va ctia S&, nganh
vé cong tac CCHC dé don ddc, hudéng dan, tham muu thuc hién cé hiéu qua
cong tac CCHC nam 2021.

- Ra soat, kiém tra cic noi dung tdn tai lién quan dén viéc thuc hién chi
dao diéu hanh cua S0, cta tinh, clia cac co quan cap trén, tim nguyén nhan dé
phéi hop khic phuc kip thoi. Pon doc cac phong, Trung tdm bam sat Ké hoach
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lién quan dén cong tdc CCHC nam 2021 dé thuc hién dam bao chat luong, kip
thoi, dung tién do.

- Tiép tuc trién khai tuyén truyén cai cach hanh chinh; bam sét cic trong
tAm tuyén truyén vé CCHC trong nim 2021 cta S&, cua tinh: Trong dé chu
trong day manh tuyén truyén dich vu cong truc tuyén; tiép nhan ho so va tra két
qua giai quyét thii tuc hanh chinh thong qua dich vy buu chinh cong ich; day
manh tuyén truyén trén bao chi; trén Trang Thong tin dién tir... cho ngudi dén,
doanh nghiép biét dé trién khai thyc hién, dic biét 13 trién khai thyc hién dich vu
cong muc do 3, 4.

- Phéi hop voi S¢ Thong tin va Truyén thong va cac S&, nganh lién quan
ban giao thi diém chuyén giao nhiém vu hanh chinh cong thuc hién qua dich vu
Buu chinh céng cong giai doan II tai Trung tim hanh chinh cong tinh; dong thoi
kiém tra, giam sat cac hoat dong tai Trung tdm hanh chinh cong tinh khi duoc
chuyén giao.

- Theo ddi, kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh, vin hoa
cong vu, thoi gian lam viéc cta can b, cong chire va ngudi lao dong.

- Theo ddi, kiém tra viéc tiép nhan va xir Iy cac van ban chi dao cua Giam
dbc S¢ giao va cac nhiém vy do UBND tinh, lanh dao UBND tinh giao trén
phan mém.

- Ra so04t va don ddc cac phong, Trung tim trong viéc thuc hién cac nhiém
vu chua yéu cua S¢ va cac nhiém vu UBND tinh giao.

- Chu tri, phdi hop cac phong, Trung tdm thuc hién c6 hiéu qua cac ndi
dung lién quan dén bién ché, cong tac tai chinh cong.

2. T6 Cong nghé thong tin

- Ra soat lai cac ndi dung doan tham dinh CCHC cua tinh vé ung dung
cong nghé thong tin da chi ra trong ndm 2020 (nhimg ton tai, han ché) dé kip
thoi khac phuc va bam sat Ké hoach tmg dung CNTT nam 2021 t6 chic trién
khai thuc hién c6 hiéu qua.

- Tiép tuc tham muu thyc hién viéc nang cip ha tang cong nghé thong tin
dé dam bao thuc hién tot cong tac chi dao diéu hanh.

- Duy tri vi€c ra soat, cap nhat thong tin dac bi¢t 1a cac thong tin li€n quan
dén tuyén truyén CCHC.

3. Cac phong chuyén mon, Trung tam

- Thyc hién nghiém tac viéc phdi hop voi Van phong S va cac phong, bd
phan dugc giao thuc hién cac ndi dung lién quan dén cong tic CCHC; dong thoi
khéic khuc céc noi dung (té)n tai, han ché) doan thdm dinh CCHC cua tinh d3 chi
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ra trong nam 2020. Ra soat va thuc hién cac nhi€ém vu chu yéu cua S& da ban
hanh tai Quyét dinh sé 28/QD-SCT ngay 27/01/2021 ciua S& Cong Thuong va
cac nhiém vu UBND tinh giao.

- Thyc hién nghiém tuc viéc tiép nhan va xur 1y cac van ban chi dao cua
Giam ddc Sé trén phan mém Ho so cdng viée (hscv.hatinh.gov.vn), cia UBND
tinh, 1anh dao UBND tinh giao trén phin mém Gui nhan vian ban
(guinhanvb.hatinh.gov.vn) cho cac phong, Trung tam; dic biét khong duoc két
thic ho so, nhiém vu do UBND tinh, 1anh dao UBND tinh giao trén phf:fln mém
theo ddi y kién chi dao khi chua hoan thanh nhiém vu dudi bat ky hinh thirc nao;
truong hop khéng thé hoan thanh dang thoi han vi ly do khach quan, yéu cau
cac phong, Trung tdm ¢ vin ban giri vé Vian phong dé bao cao Giam ddc S¢ xin
gia han thot gian thyc hién.

- Tang cuong giai quyét hod so thu tuc hanh chinh nhanh gon, hiéu qua;
khong dé ho so qua han.

- Quan triét cac can bo, cong chirc, vién chirc chap hanh nghiém ky luat,
ky cuong hanh chinh, van héa cong vu, thoi gian lam viéc (khOng con tinh trang
di mudn vé som).

Trén day 1a mot s6 nodi dung vé cong tic CCHC nam 2021 can tip trung
cao trong thoi gian tdi; yéu cau cac phong, don vi truc thudc va can bd, cong
chtrc, vién chirc co quan nghiém thc trién khai, thyc hién./.

Noi nhin: GIAM DOC
- Nhu trén;

- S& Noi vu;

- Luu: VT, VP..

Hoang Van Quang
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