UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG DPoc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb6: 51  /KH-SCT Ha Tinh, ngay 23 thang 02 nam 2021
KE HOACH

Duy tri va cai tién hé thong quan ly chat hrong
Theo TCVN ISO 9001:2015 nam 2021

Thuc hién Ké hoach s6 513/KH-UBND ngay 31/12/2020 ctia UBND tinh
vé cai cach hanh chinh tinh nim 2021; Ké hoach s6 55/KH-SKHCN ngay
14/01/2021 ctia S Khoa hoc va Cong nghé vé viéc chuyén d6i, xay dung va ap
dung Hé thdng quan 1y chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015 trén dia ban tinh
Ha Tinh nim 2021, S Cong Thuong xay dung Ké hoach duy tri va cai tién Hé
théng quan 1y chit lwong (HTQLCL) tai co quan Vin phong S& Céng Thuong
nam 2021 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1.1. Muc dich

Thuc hién duy tri va cai tién c6 hiéu qua HTQLCL tai co quan Vin
phong S& theo mé hinh khung quy dinh tai Quyét dinh s6 101/QD-BKHCN
ngay 21/01/2019 cua B6 Khoa hoc va Céng nghé va cac van ban lién quan; gop
phan hd trg cong tac cai cach hanh chinh, nang cao chat luong, hiéu qua cong
tac quan ly nha nudec.

1.2. Yéu cau

- bam bao sy tham gia ctia Lanh dao S¢, cac phong chuyén mon va can
bd, cong chuc (CB, CC) c6 lién quan trong qué trinh duy tri va cai tién
HTQLCL. Viéc duy tri, cai tién HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 phai dam
bao thuc chat, hiéu qua, khong hinh thirc;

- 100% danh muyc va quy trinh ndi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét cua So kip thoi tham muu Uy ban nhan dan tinh xay
dung méi, bo sung, stra d6i va dua vao ap dung HTQLCL dap tmg theo md hinh
khung caa B6 Khoa hoc va Cong nghé; hudéng dan s 333/SKHCN-TDC ngay
02/4/2019 cua S& Khoa hoc va Cong nghé;

- Kip thoi danh gia tinh hinh thuc hién muc tiéu chat lugng nam 2020 dé
xay dung muc tiéu chat lugng nam 2021 cia S&, cua cac phong chuyén mén;
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thue hién nghiém tdc kiém tra, danh gia noi bd va cac ndi dung duy tri cai tién

HTQLCL theo quy dinh.
1. NOI DUNG THUC HIEN

TT Noi dung Thoi gian Thuc hién
Xay dung Ké hoach duy tri va cai

1 |tién HTQLCL theo TCVN ISO| Théang 02/2021 BCD ISO So
9001:2015
Bao c4o tinh hinh thuc hién muc tiéu

2 | chat lugng nam 2020 va xay dung Thang 02/2021 BCP ISO S¢
muc tiéu chat luong nam 2021. ang
Xé‘y du’ngAmuc tié? chat lu’.(zng czip , Céc phdng chuyén

3 | phong (trén co s& muc ti€u chat Quy 1/2021 o
luong cua So).

Ra soat, sira doi, bo sung, th ,
R4 sod su:aA 017 0 sun% ?:11’1’1 muu BCP 1SO dén déc,
Uy ban nhan tinh Quyét dinh ban hudne din: c4
. : an; cac
4 | hanh Danh muc va Quy trinh ngi by | Thuong xuyén . S R
-y N , j phong chuyén mén,
TTHC va cac quy trinh, thu tuc co Ny
o dé xuat stra doi
lién quan.
To chirc danh gia ndi bo, h
? c~uc an gl? not 5o X °p .xem , BCD ISO va cac
5 | xét lanh dao, khac phuc ton tai sau | Quy 111/2021 . . R
] . phong chuyén mén,
danh gia.
) . . BCDb ISO S¢, Van
Tong hop thong tin, lay y kié hai ’

g | ononOP TONSHIL Y Y USRS Quy Ivi2021 | phong Sé, cac

long cua t6 chirc, ca nhan lién quan. . N
phong chuyén mon
Bé4o cao Két qua xay dung, 4p dung,

. duy tri va cai tién hé thong quan Iy Trudc BCP ISO Sé, Vin
chat lugng theo TCVN 1SO| 10/12/2021 phong S&
9001:2015 nam 2021.

g Chuan bi cic noi dung kiém tra, | Theo Kéhoach | BCP ISO S¢, Vin

danh gia cua tinh.

kiém tra cua tinh

phong S&

1. NGUON KINH PHIi

Kinh phi duy tri va cai tién HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 cua So
duogc cap tir ngan sach tinh.




IV. TO CHUC THUC HIEN

4.1. Ban chi dao 1SO, Van phong S&

- Chiju trach nhiém khau ndi v6i S& Khoa hoc va Cong nghé, Chi cuc Tiéu
chuéan Po luong chit lugng vé cac ndi dung duy tri, cai tién HTQLCL theo quy
dinh;

- Theo di, d6n ddc, huéng dan, kiém tra, giam sat cac phong chuyén mon
thuc hién tét viée duy tri, cai tién HTQLCL theo TCVN 1SO 9001:2015;

- B4o céo két qua thuc hién dinh ky, dot xuét theo yéu cau cua Uy ban
nhan tinh, S& Khoa hoc va Cong nghé.

4.2. Cac phong chuyén mon

- Bam sat muc tiéu chét luong nam 2021 cta S¢ dé xdy dung muc tiéu
chat luong ctia phong, trung tdm dam bao chét luong, sat thuc tién;

- Phéi hop to chire trién khai cac ndi dung Ké hoach nay dam bao theo
dung tién 46 dé ra;

- Kiém soét qua trinh duy tri va cai tién HTQLCL dbi vdi cac linh vuc
thudc pham vi giai quyét; chiu trach nhiém toan bo cac hoat dong lién quan dén
giai quyét TTHC theo quy trinh da xay dung;

Trén day 1a ndi dung Ké hoach duy tri, cai tién HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 tai co quan Vin phong S& Cong Thuong nam 2021, yéu cau céc
phong chuyén mdn va CB, CC trién khai t6 chtrc thuc hién./.

{\go; I’g:gg }IIQC & Cong nghé (dé bao cao); GIAM DOC
- Giam doc, cac PGD So;
- BCb ISO S¢;

- Cac phong chuyén mén, don vi;
- Luu: VT.

Hoang Van Quang
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