UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 376 /KH-SCT Ha Tinh, ngay 20 thang 10 ndm 2021
KE HOACH

Phat trién Chinh quyén sé
va dam bao an toan thong tin mang nam 2022

Thyc hién COng vin s6 3188/UBND-NC, ngay 21/9/2021 ciia UBND tinh
vé viéc tham muu xay dung Ké hoach phét trién Chinh phu s6, Chinh quyén s6 va
bao dam an toan théng tin mang ndm 2022; Cong vin s6 1295/STTTT-CNTT ngay
04/9/2021 ciia So Thong tin va Truyén thong vé viéc xay dung Ké hoach phat trién
Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang nim 2022; S& Coéng Thuong
ban hanh K¢é hoach véi cac ndi dung sau:

Phin I
PANH GIA KET QUA THU'C HIEN KE HOACH NAM 2021

I. MOI TRUONG PHAP LY

Pé trién khai thuc hién Ké hoach phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sd trong nim 2021, S& Cong Thuong dd ban hanh cac Van ban chi dao sau:

- Ké hoach sb 389/KH-UBND ngay 03/12/2020 vé ung dung cong nghé
thong tin, phét trién chinh quyén s6 nam 2021.

- Ké hoach s6 329/KH-UBND ngay 15/9/2021 vé tuyén truyén, niang cao
nhan thirc vé an toan thong tin giai doan 2021-2025.

- Ban hanh céc vin ban chi dao dé t6 chirc thuc hién ung dung cong nghé
thdng tin (CNTT) va chinh quyén so: chi dao trién khai cac nhiém vu cai cach hanh
chinh trong d6 c0 hoat dong tng dung CNTT; chi dao thuc hién bao dam an toan
thdng tin mang trong hoat dong tng dung CNTT; chi dao va to chuc thuc hién viée
xur 1y cac canh bdo va su cd lién quan dén cong tac dam bdo an toan, an ninh mang;
chi dao, hudng dan thyc hién Ké hoach ung dung thuong mai dién tir...

Il. HA TANG KY THUAT

Ha tﬁng k¥ thuat phuc vu phat trién Chinh quyén s6 va dam bao an toan
thong tin mang trong ndm 2021 tiép tuc duoc quan tam trién khai:

- Trang bi hé thdng camera an ninh.

- Néang cdp hé théng mang noi b tai tru s& chinh S¢ Coéng Thuong bao
gom: duong truyén; h¢ thong wifi; thiét bi can bang tai.
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- Tiép tuc duy tri hoat dong cta cac website do S& van hanh; duy tri va su
dung phan mém virut ban quyén dé ngin chin anh hudéng cac ma doc tin cong
hé thong mang.

I11. CAC UNG DUNG, DICH VU

- V& hién trang: S& duy tri sir dung dich vu internet do Vién thong Thanh
phd Ha Tinh cung cap d6i v6i 02 gbi cude FTTH, cu thé: goi cude 60Mb - dia
chi IP tinh: 192.168.1.109; g6i cudc 50Mb - dia chi IP tinh: 14.178.120.37. May
chu cua S& Cong Thuong hién tai gtri tai Trung tdm Cong bdo - Tin hoc va duy
tri hoat dong on dinh. Céac dich vu dé duy tri cac phan mém, cac website ctia SO
duogc dam bao dé van hanh hiéu qua.

- Vé tmg dung dich vu CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép: S
duy tri cac website: http://socongthuong.hatinh.gov.vn/; http://dacsan.hatinh.vn/;
http://congthuonghatinh.com/; http://hatiplaza.com/ dé gép phan ding tai thong
tin, tuyén truyén dén nguoi dan, doanh nghiép cac ndi dung lién quan dén hoat
dong ctua Nganh, cu thé: 100% TTHC dugc cap nhat, cong bd cong khai kip thoi
trén cong thong tin dién tir cia S& Cong Thuong, trén cong dich vu cong cla
tinh; 100% TTHC duoc cap nhat quy trinh kip thoi trén cong dich vu cong; cong
khai, minh bach va cap nhat dit liéu thuong xuyén 1én phan mém Béan d6 sb
nganh cong thuong, tao diéu kién toi da trong tiép can thong tin; van hanh hiéu
qua San giao dich thuong mai dién tir trong xuc tién thuong mai, quang ba, tiéu
thu san pham chu luc cua tinh...

IV. NGUON NHAN LUC

Hién trang v€ viéc bdo dam ngudn nhan lyc phuc vu phat trién chinh
quyén so:

- Nam 2021, S& ding ky v6i S¢ Noi vu tuyén dung 01 cong chirc chuyén
trach CNTT; hién nay van tiép tuc duy tri hoat dong cua T6 CNTT dé thyc hién
cac nhiém vu chuyén trach CNTT theo quy dinh ddng thoi tranh thu ¥ kién cua
S Thong tin va Truyén thong khi phat sinh cac nghiép vu chuyén moén khé.

- Cir can bo, cong chire tham gia cac 16p tap huan do So Théng tin va Truyén
théng; Trung tm Cong béo - Tin hoc t6 chirc dé boi dudng kién thirc vé CNTT.

V. AN TOAN THONG TIN

- Thyc hién ning cip hé thong mang nodi bo, duy tri va sir dung phan mém
virut ban quyén dé ngan chian anh hudng cic mi doc tin cong hé thong mang
nén hién trang cong tac bao dam an toan thong tin co ban 6n dinh.

- B6i v6i cac canh béo, cac su cd vé an toan an ninh mang do S& Thong
tin va Truyén thong, Cong an tinh giri dén déu duge T6 CNTT cua S& phdi hop
xt 1y theo yéu cau.


http://socongthuong.hatinh.gov.vn/
http://dacsan.hatinh.vn/
http://congthuonghatinh.com/
http://hatiplaza.com/

VI. KINH PHi THU'C HIEN

Theo K& hoach tng dung CNTT, phat trién chinh quyén s6 nim 2021 da
bb tri ngudn kinh phi 610 triéu dong, trong do:

- Kinh phi mua sim may tinh; lap dit nang cap hé théng duong truyén,
camera, virut ban quyén 130 triéu.

- Kinh phi duy tri cac website; tap huin tuyén truyén va thuc hién céc
nhiém vu lién quan dén phat trién thuong mai dién tir: 480 tri¢u.

Nguén kinh phi dén nay co ban duoc trién khai thyc hién theo ké hoach.

Phan II
NOI DUNG KE HOACH

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 09/3/2020 ctia Chinh phu vé mét sb
nhiém vy, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020,
dinh hudng dén 2025.

- Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 — 2030.

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh pha phé
duyét Chuong trinh chuyén doi s6 qubc gia dén nam 2025, dinh hudng nam 2030.

- Nghi quyét ctia Ban Chép hanh Pang b tinh vé tip trung lanh dao, chi
dao chuyén ddi s6 tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Quyét dinh 2783/QD-UBND ngay 26/8/2020 ciia UBND tinh phé duyét
Ké hoach phat trién thuong mai dién tir tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025.

- Ké hoach s6 393/KH-UBND ngay 29/10/2020 ciia UBND tinh vé
chuyén ddi sb tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Quyét dinh sd 3282/QD-UBND ngay 29/9/2021 caa UBND tinh vé viéc
phé duyét Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Ha Tinh, phién ban 2.0.

- Cac van ban lién quan khac va thuc tién thuc hién Ké hoach ung dung
cong ngh¢ thong tin ndm 2021 cua S6 Cong Thuong.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

- Duy tri, thuc hién c6 hiéu qua viéc tmg dung CNTT, phét trién chinh
quyén sd tai S¢ theo Ké hoach cia UBND tinh; két hop chat ché viéc ing dung
CNTT, phat trién chinh quyén sd, kinh té s6 véi cng tac cai cach hanh chinh
(CCHC) nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan Iy nha nude, gop phan nang cao
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nang luc canh tranh, phuc vu kip thoi t6 chire, ca nhan khi tiép can dich vu hanh
chinh cong do S¢ Cong Thuong cung cap.

- Tiép tuc duy tri va bao tinh dong b, két ndi lién thong, chia sé¢ va dam
bao an toan thong tin mang.

2. Muc tiéu cu thé

- Ha tang k¥ thuat tiép tuc dugc nang cap dam bao dap tmg yéu ciu mg
dung CNTT, thuong mai dién td (TMDT).

- Tuyén dung 01 cong chirc chuyén trach CNTT.

- 100% Lanh dao S& duy tri str dung chit ky s6 cho cac loai vin ban thong
thuong (khong gtri kem tai li¢u), cac loai bao céo, gop y....

- 100% van ban dién tir cia co quan dugc trao do6i qua moi trudng mang
mang; han ché to1 da vi€c in an cac van ban du thdo khong can thiét, thuc hi¢n to1
da viéc ti€t kiém kinh phi van phong pham.

- Céng, trang thong tin dién tir do S va don vi truc thude phu trach duogc
van hanh, dam bao cung cp thong tin diy du, thuong xuyén, kip thoi.

- Trén 95% sb ho so TTHC duoc tiép nhan, xir 1y va tra két qua thong qua
dich vu cong truc tuyén muc do 3 tro 1én.

- 100% TTHC thuyc hién tiép nhén, xur 1y, tra két qua thong qua cong dich
vu cong truc tuyén cua tinh.

- Trén 30 doanh nghiép tham gia san thwong mai dién tr quéc té va trén
2000 doanh nghiép, HTX, ho kinh doanh c6 gian hang trén san thuong mai di¢n
tir trong nude. Tap hudn k¥ ning xay dung gian hang va ban hang truc tuyén cho
trén 2000 luot hoc vién.

- Thyc hién nghiém tic nhiing quy dinh, quy ché vé bao dam an toan théng
tin trong qua trinh xir 1y cong viéc qua moi trudng mang; phdi hop t6t voi S
Thong tin va Truyén thong trong cong tac phong ngira, ngin chin viéc tin cong
gdy mat an toan thong tin va sy ¢d hé théng thong tin; dam bao hoat dong thong
suot 24/24.

III. NOI DUNG

Pé trién khai thuc hién c6 hiéu qua muc tiéu dé ra, nam 2022 tap trung
trién khai thuc hién cac ndi dung sau trong tm sau:

1. Moi truwong chinh sach

- Xay dung Ké hoach tmg dung CNTT va phat trién chinh quyén s6 nim
2022.
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- Ban hanh c4c van ban chi dao dé to chirc thuc hién ung dung CNTT va
chinh quyén sb trong d6 quan tdm dén viéc trién khai Nghi quyét cia Ban Chap
hanh dang bd tinh vé tap trung lanh dao, chi dao chuyén ddi s tinh Ha Tinh giai
doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030, tap trung cho chuyén doi s6 d6i voi
linh vuc cong thuong.

2. Phat trién ha tang k¥ thuit

- Phéi hop véi Trung tAm tu van va dich vu tai chinh céng va cac don vi
dich vu ¢ lién quan thuc hién mua moi tir 06 dén 08 bo may tinh dé ban hoic
may tinh xach tay dé phuc vu cong tac chuyén mén; mua sam cac trang thiét bi
c6 lién quan dam bao phuc vu img dung CNTT cua Sé6.

- Ra soat, nang cap hé thong dudng truyén nodi bo diy nha 2 tang co quan
dam bao phuc vu cong tac chi dao diéu hanh.

- Trang bi phong hop tryc tuyén.

3. Phat trién cac ing dung, dich va CNTT

3.1. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan, doanh nghiép

- 100% TTHC duoc cap nhat, cong bod cong khai kip thoi trén cong thong
tin dién tir cia S& Cong Thuong, trén céng dich vu cong cua tinh; 100% TTHC
duogc cap nhat quy trinh kip thoi trén cong dich vu cong.

- CO trén 95% sb ho so TTHC duoc tiép nhan, xir Iy va tra két qua thong
qua dich vu cong truc tuyén muc do 3 tro 1én; 100% TTHC duoc tiép nhan, xir
ly, tra két qua thong qua cong dich vu cong truc tuyén cia tinh.

- Khai thac hi¢u qua, cong khai, minh bach va cap nhat dir li¢u thuong
xuyén 1én phan mém Ban dd s nganh cong thuong, tao diéu kién téi da trong
tiép can thong tin.

- Duy tri hoat dong trang website TMDT cila Trung tim Khuyén cong va
Xuc tién Thuong mai dé xuc tién thuong mai san pham cua tinh va san pham
OCOP.

- Tiép tuc trién khai Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir qudc
gia, Quyét dinh s6 2783/QD-UBND ngay 26/8/2020 ciia UBND tinh ban hanh
Ké& hoach phét trién thwong mai dién tir tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025.

- Phé bién quy dinh phap luat, chinh séch vé thuong mai dién ti; tap huan
ky nang ban hang trén san thuong mai dién tu.

- Xay dung phan mém quan ly, t6 chac Hoi cho.

- Hd tro doanh nghiép Ha Tinh quang ba, xuc tién ban hang trén san
thuong mai dién tur.
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3.2. Ung dung CNTT trong hoat dong néi bé co quan

- Duy tri va thuc hién c6 hi¢u qua vi¢c trao ddi cac van ban dién ti ndi bo,
lien thdng. 100% vin ban duogc ky chir ky s trude lac chuyén van ban di theo
quy dinh cua tinh.

- Duy tri va sir dung c6 hiéu qua hé thdng diéu hanh tac nghiép trong do:
100% van ban di, dén (trir vin ban mat) dugc xtr Iy thong qua phdn mém TD;
100% van ban duoc giao trén hé théng van ban chi dao diéu hanh cua tinh khong
dé qué han; duy tri va thyc hién viéc két ndi hé théng quan ly van ban cua So véi
cac so, ban, nganh.

- Hé thong phan mém co sé dir lidu: Phan mém quan Iy CBCC,VC, phan
mém dich vu cong, phan mém BHXH, phan mém K¢é toan... duy tri va cap nhat
thuong xuyén.

3. Ngudn nhén luc

- T6 chire thyc hién t6t nhiém vu chuyén trach CNTT theo quy dinh sau
khi dugc bd tri cong chirc chuyén trach CNTT, dong thoi tranh thu y kién cta S
Thong tin va Truyén thong khi phat sinh cac nghiép vu chuyén mén kho.

- Ctr can bo, cong chuc tham gia cac 16p tap huin do S& Thong tin va
Truyén thong to chirc dé bdi dudng kién thic vé CNTT.

4. An toan thong tin

- Tang cudng sur dung cac giai phap dé bao dam an toan vé an ninh thong
tin cho hé thong mang va may tinh: cai dit phan mém ban quyén hé diéu hanh
cho hé théng may tinh co quan.

- Phéi hop thudng xuyén véi Trung tim Cong bao - Tin hoc, Trung tim
Cong nghé Thong tin cta tinh dé tinh xur 1y kip thoi cac su ¢b vé an toan thdng
tin, su ¢d lién quan dén bao mat hé théng.

IV. MOT SO GIAI PHAP

1. Cha dong tham muu dé to chire trién khai Nghi quyét ctia Ban Chap
hanh dang bo tinh vé tap trung lanh dao, chi dao chuyén doi s6 tinh Ha Tinh giai
doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030, trong do tap trung cho chuyén dbi
s6 dbi véi linh vuc cong thuong: mg dung doéng bo cac nén tang cong nghé sd
phuc vu cong tac quan ly, xtc tién dau tu, xtc tién thuong mai va tiéu thy san
pham; thu hat, thic day va hd tro doanh nghiép ing dung cong nghé so trong
diéu hanh, quan ly, san xuét va kinh doanh trén san thuong mai di¢n tur.

2. Day manh cong tac tuyén truyén, truyén thong nhdm nang cao nhan
thire, k¥ ning s6, ting cudng twong tac v6i ngudi dan, doanh nghiép.
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3. Tranh thi ngudn luc tir Chuong trinh Thuong mai dién tir qudc gia hd
trg doanh nghiép xay dung, duy tri gian hang trén san thuong mai dién tr quc
té, trong nudc. Tuyén truyén vé thuong mai dién tir va kinh té sb. T6 chirc tap
huén k¥ ning x4y dung gian hang va ban hang trén san thuong mai dién tar. T
chtrc cac hoat dong xuc tién thuong mai truc tuyén (Ho1 cho truc tuyén, hoi nghi
két ndi cung cau truc tuyén...).

4. Tiép tuc duy tri viéc ung dung CNTT trong cong tac quan 1y hanh
chinh nha nudc, giai quyét TTHC trén méi truong mang. Cap nhat, niém yét
cong khai, minh bach TTHC ctia S¢ trén Cong thong tin dién tir cua S, trén
Céng dich vu cong cua tinh va tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

5. Két hop chit ché viéc trién khai ké hoach nay voi thyc hién cai cach
hanh chinh dé tng dung CNTT trong hoat dong ctia co quan cé tac dung thuc
day cai cach hanh chinh va ting hiéu qua cta tmg dung CNTT.

6. Chul trong viéc cir can bo, cong chitc tham gia cac hinh thirc tap huén,
bdi dudng kién thirc vé CNTT.

7. Lién hé So Thong tin va Truyén thong dé nghi hudng dan cac ndi dung
lién quan dén tng dung cong nghé thong tin, nang cap hé théng mang, cong
thong tin dién tir nganh theo quy dinh ciia UBND tinh.

8. Tang cudng cong tac phap ché trong d6 chu trong ddy manh cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh, tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat va hod
trg phéap 1y doanh nghiép trén co s¢ phat trién nén tang sé phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép.

9. Khuyén khich CBCC ung dung tdi da mang Internet, mang Lan phuc
vu cho cong viéc; dong thoi da dang hoa cac hinh thire CNTT va truyén théng
nhu st dung dién thoai, tin nhin vin ban, Zalo va cac hinh thirc truyén thong
khac.

V. KINH PHi THU'C HIEN

Duy kién b tri nguon kinh phi cho Phat trién Chinh quyén s6 va dam bao
an toan thong tin mang nam 2022 tir ngudn vén chi sy nghiép va ngudn hd tro
Trung uong dé thyc hién phat trién thuong mai dién tir trong do:

Kinh phi

TT Noi dung thye hién | Thei gian
(Tr.dong)

1 | Mua sam may tinh dé ban hodc may tinh xach tay 90 Quy I-1V

06 dén 08 cai

2 | Nang cap hé théng duong truyén Internet, wifi 40 Quy -1l




nha 2 tang co quan.

3 | Cai ddt phan mém hé diéu hanh may tinh co quan 23 Quy I-1V

4 | Trang bi phong hop truc tuyén 210 Quy H-111

5 | Véan hanh phan mém co s¢ dit liéu linh vuc coéng Quy I-1V
thuong; Phi duy tri tén mién, hosting phan mém 45

co s¢ dir lidu, website S& Cong Thuong.

6 | Kinh phi thyc hién KH phat trién TMDT tinh HT 1000 Quy I-1V
giai doan 2021-2025, gom:

- Tap huan pho bién kién thic phap luat veé
thuong mai dién tir cho can bd quan ly nha nuéce
va doanh nghiép tinh Ha Tinh nam 2022.

- Ho trg doanh nghiép Ha Tinh quang b4, xiic
tién ban hang trén san giao dich thuong mai dién
tu.

- Xay dung phan mém to chirc, quan 1y Hoi chg

tryc tuyén tinh Ha Tinh.

Tong cong 1363

VI. TO CHUC THU'C HIEN
1. Viin phong Sé - To CNTT

- Tham muu t6 chirc thuc hién cong tic tuyén truyén, ning cao nhan thirc
va ¥ thie vé tmg dung CNTT cho d6i ngii CBCC,VC.

- Tiép tuc nang cip hé thdng mang ndi bo, ting cuong dau tu cac thiét b
dé trién khai cong tdc bdo mat ¢ co quan; tham muu dé trang bi phong hop truc
tuyén; cai dat phan mém hé diéu hanh ban quyén cho may tinh co quan.

- C6 phuong 4n thay thé cac may vi tinh cii, dong thoi phdi hop véi céc
don vi ¢6 lién quan dé sin sang Gmg pho, chi dong phong ngira, xtr 1y cac tinh
huéng phat sinh vé bao dam an toan thong tin mang.

- Trén co s cac 16p tap huan do tinh, S& Théng tin va Truyén thong t6
chirc, tham muu Ban Lanh dao S& ctr can bo tham du nham nang cao nhan thuc,
kién thuc, k¥ nang nghiép vu dé tham gia phong ngtra, chéng vi pham phap luét
va to1 pham trén mang internet.
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- Pinh ky 6 thang, nim béo cdo két qua xdy dung chinh quyén s gui So
Thong tin va Truyén thong theo quy dinh.

2. Phong Quan ly Thwong mai

- Chu tri xay dung, trién khai D& an hd tro phat trién thuong mai dién t
qudc gia.

- Phéi hop Cuc Thuong mai di¢n tir va Kinh té sb t chirc tap huén, tuyén
truyén vé thuong mai dién tir, hd tro doanh nghiép, htx, ho kinh doanh tng dung
thuong mai dién tir.

- Phéi hop Trung tdm Khuyén cong va Xuc tién thuong mai dién tir t6
chtrc hoat dong xuc tién thwong mai truc tuyén.

- Quan tri, van hanh san thuong mai di¢n tir hatiplaza.com.

- Chi dao, d6n ddc Trung tAm Khuyén cong va Xtc tién Thuong mai duy
tri dong trang website Thuong mai Dién tir .

3. Cac phong, don vi chuyén mon

- C6 trach nhiém phdi hop trién khai thyc hién nghiém tac cac ndi dung
ké hoach nay.

- Chu dong dé xuét, kién nghi Giam dbc S¢ vé nhirng nhiém vy, giai phap
trong tim Gng dung CNTT va cai cach hanh chinh c6 lién quan dén chirc ning,
nhiém vu cua phong, don vi.

Trén day 1a Ké hoach Phat trién Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong
tin mang nam 2022 cia S& Cong Thuong giri S& Thong tin va Truyén thong
biét, theo ddi./.

Noi nhdn:

- UBND tinh (béo céo);

- Ban chi dao CNTT tinh;

- S& Théng tin va Truyén thong;

- Gb, cac PGD S¢;

- Céc phong chuyén mon, don vi truc thude;
- Luu: VT, T6 CNTT.

Hoang Van Quang
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