UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 464 /BC-SCT Ha Tinh, ngay] 5thang 12 nam 2021
BAO CAO

Két qua cong tac cai cach hanh chinh nim 2021
(S6 liéu tinh tir ngay 15/12/2020 dén ngay 30/11/2021)

Thuc hién Ké hoach sé 513/KH-UBND ngay 31/12/2020 ciia UBND tinh
vé cai cach hanh chinh (CCHC) nim 2021; Vin ban s6 41/SNV-CCHC&VTLT
ngay 11/01/2021 ctia S¢ Noi vu vé viéc hudng din xdy dung Ké hoach CCHC
va bao cdo CCHC dinh ky nam 2021, S& Coéng Thuong bao cao két qua thuc
hién cong tdic CCHC nam 2021, nhiém vu trong tdm ndm 2022, nhu sau:

|. TINH HINH TRIEN KHAI VA KET QUA PAT PUQC

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- S& Cong Thuong d3 ban hanh cac vin ban chi dao va to chirc thuc hién
cong tic CCHC: Cong van sd 231/SCT-VP, ngay 22/02/2021 vé viéc chi dao
thuc hién cédc nhiém vu CCHC nam 2021; Cong van s6 422/SCT-VP ngay
05/4/2021 vé viéc dé nghi xem xét danh muc va quy trinh ndi b TTHC; Cong
van sd 612/SCT-VP ngay 29/4/2021 vé viéc ting cuong thuc hién ky luat, ky
cuwong hanh chinh, vin hoa cong vu; Cong vin sd 742/SCT-VP ngay 24/5/2021
vé viéc tuyén truyén, hudng din thuc hién ndép hd so qua dich vu cong truc
tuyén murc do 3, miac do 4 hodc qua dich vu buu chinh cong ich; Quyét dinh sb
57/QD-SCT ngay 24/5/2021 vé viéc cong bd danh muc dich vu cong truc tuyén
mirc d6 3, mic do 4 thudc tham quyén giai quyét cia S& Cong Thuong Ha Tinh.

- Chi dao xdy dung va to chire thuc hién cac Ké hoach lién quan dén cong
tdc CCHC!.

2. Cai cach thé ché

- Tham muu UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh Nghi Quyét sb
276/2021/NQ-HDND ngay 28/4/2021 vé Quy dinh chinh sach hd trg cac hing
tau bién mo tuyén van chuyén container va d6i twong c6 hang héa van chuyén

156 18/KH-SCT ngay 21/01/2021 vé cong tac CCHC nam 2021; s6 389/KH-SCT ngay 03/12/2020 vé
tmg dung Cong ngh¢ thong tin nam 2021; s 438/KH-SCT ngay 24/12/2020 vé dao tao, bdi dudng nam 2021; sb
445/KH-SCT ngay 30/12/2021 vé chuyén dbi vi tri cong tac nam 2021; sb 12/KH-SCT ngay 13/01/2021 vé
tuyén truyén CCHC nam 2021; s6 30/KH-SCT ngay 03/02/2021 vé& kiém soat thu tuc hanh chinh va thyc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong; s6 51/KH-SCT ngay 23/02/2021 vé duy tri va cai tién Hé thdng quan ly chit
luong theo TCVN ISO ISO 9001:2015; K& hoach sé 98/KH-SCT ngay 31/3/2021 vé kiém tra, tw kiém tra cong
tac CCHC nam 2021
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bang container qua cang Viing Ang, tinh Ha Tinh; Nghi quyét 19/2021/NQ-
HDND ngay 17/7/2021 sira d6i, bé sung mot s6 didu cua Nghi quyét sd
276/2021/NQ-HDND ngay 28/4/2021 ciia HDND tinh.

- Tham muu UBND tinh ban hanh: Quyét dinh s6 03/2021/QD-UBND
ngay 03/02/2021 vé bii bo mot s6 quy dinh caa UBND tinh lién quan dén quy
trinh chuyén d6i mé hinh quan 1y, kinh doanh, khai thac chg trén dia ban tinh;
Quyét dinh s6 41/2021/QD-UBND ngay 27/9/2021 stra d6i, bd sung mot s6 diéu
ctia Quy ché quan Iy VLNCN trén dia ban tinh.

- Ra soat, téng hop, bdo cao tdn tai, vuong mc, chéng chéo cua cac van
ban quy pham phap luat do Qudc hoi, Chinh phu va B6 Cong Thuong ban hanh
con hiéu luc tinh dén ngay 30/6/2021; ban hanh Vin ban s 978/SCT-T.Tray
ngay 26/8/2021 vé viéc ting cudng cong tac phap ché va cung cip so liéu bao
cao.

- T6 chirc ty kiém tra, ra soat va di kién nghij xur 1y sau kiém tra, ra soat 03
van ban quy pham phép luat?, trinh UBND tinh ban hanh quyét dinh bai bo mot
s6 quy dinh cia UBND tinh lién quan dén quy trinh chuyén d6i moé hinh quan
1y, kinh doanh, khai thac chg trén dia ban tinh.

- Ban hanh Ké hoach sé 32/KH-SCT ngay 04/02/2021 vé thuc hién nhiém
vu cong tac tu phap nganh Céng Thuong nim 2021; K& hoach s6 80/KH-SCT
ngdy 19/3/2021 cong tac phong, chéng tham nhiing nim 2021; Ké hoach s
02/KH-HP ngay 05/02/2021 cta hoat dong Hoi dong phdi hop phd bién gido
duc phap luat S6 Cong Thuong;

- Thuc hién nghiém tuc, ddy du viéc cong khai minh bach cac chinh sach,
chuong trinh, ké hoach cong tac, thu tuc hanh chinh, ké hoach thanh tra, kiém
tra tai co quan Van phong S&, trén Website S& Cong Thuong Ha Tinh tai dia chi
http://socongthuong.hatinh.gov.vn.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

Thuc hién c&c Vian ban chi dao cia UBND tinh va cua cac nganh lién
quan vé cai cach TTHC, Van phong S¢ (dau mdi kiém soat TTHC) thuong
xuyén ra soat, cap nhat cic TTHC do Bo Cong Thuong ban hanh mai, stra doi,
bo sung; td chtrc thue hién céc nodi dung Ké hoach kiém soat TTHC va thuc hién
co ché mot ctra, mot cira lién thong nam 2021, két qua:

2 bii bo Quyét dinh s6 24/2014/QD-UBND ngay 30/5/2014 caa UBND tinh ban hanh quy dinh vé quy
trinh chuyén déi mé hinh quan 1y, kinh doanh, khai thac cho trén dia ban tinh Ha Tinh; bii bé Quyét dinh sd
31/2017/QD-UBND ngay 30/6/2017 cia UBND tinh stra d6i, bd sung mot s6 diéu Quy dinh vé quy trinh chuyén
d6i mé hinh quan 1y, kinh doanh, khai thac cho trén dia ban tinh Ha Tinh ban hanh kém theo Quyét dinh $6
24/2014/QD-UBND ngay 30/5/2014; d& nghi sira d6i Diéu 14 quy dinh vé& quan 1y va phat trién cho trén dia ban
tinh Ha Tinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 62/2019/QD-UBND ngay 31/12/2019 cia UBND tinh


http://socongthuong.hatinh.gov.vn/
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- V& ra soat, danh gia TTHC: Ban hanh ké hoach s6 30/KH-SCT ngay
03/02/2021 vé kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
nam 2021. D3 ra soat va dé nghi UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 1970/QP-
UBND ngay 05/5/2021 caa UBND tinh vé viéc cong bd Danh muc va Quy trinh
ndi bo thi tuc hanh chinh dugc sira ddi, bd sung thudc thim quyén giai quyét
cia S& Cong Thuong tinh Ha Tinh; bao céo s6 347/BC-SCT ngay 24/9/2021 vé
két qua ra soat va kién nghi don gian hoa thu tuc hanh chinh. Ban hanh Quyét
dinh s6 92/QD-SCT ngay 30/8/2021 vé kién toan lai diu mbi kiém soat TTHC.

- V& cdng khai TTHC: sau khi UBND tinh ban hanh Quyét dinh céng bd
danh muyc va quy trinh néi bd6 TTHC tai Quyét dinh sé 1970/QD-UBND ngay
05/5/2021, S& da phdi hop véi Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh niém
yét TTHC tai noi tiép nhan, tra két qua; thuc hién cong khai day du, kip thoi
TTHC theo quy dinh. Cap nhat quy trinh dién tr d6i véi viée giai quyét TTHC
trén Cong dich vu cong.

- Thyc hi¢n cap nhat, cong khai TTHC trén céng dich vu cong quéc gia
sau khi dugc phéan cap cap nhat TTHC.

- V& thuc hién co ché mét cua:

+100% TTHC dugc tiép nhan va tra két qua tai Trung tdim Phuc vu hanh
chinh cong tinh theo quy dinh. Trong ky bao c4o, S¢ da tiép nhan 11.140 ho so,
trong do tiép nhan truc tuyén 10.966 ho so; tiép nhan truc tiép va qua dich vu
buu chinh 164 ho so; da giai quyét ding han 11.135 ho so, khong ¢ ho so xtr 1y
qua han,;

+ Thyc hién nghiém tac viéc cong khai dia chi tiép nhan, xi 1y phan anh,
kién nghi, cong khai dia chi ctia S& va hop thu gop ¥ tai tru s& co quan Va trén
trang thong tin dién tu;

+ Tiép tuc duy tri vi¢c theo doi, chi dao doi voi cong chirc lam cong tac
tiép nhan va tra két qua tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh va céc
phong chuyén mon nham thyuc hién c6 hiéu qua cong tac phdi hop trong viée
tiép nhan, xir 1y va tra két qua TTHC;

+ Duy tri st dung dich vu buu chinh cong ich dé chuyén tra ho so giai
quyét TTHC theo chi dao ciia tinh.

4. Cai cach to chirc bd may

- Thuc hién ra soat, kién toan lai cac Hoi dong, Ban Chi dao va T6 giup
viéc cua SO gén voi viée thay ddi vé nhan sy, bo may.
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- Thuc hién ché d6 nghi huu trude tudi theo Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP
va Nghi dinh s6 143/2020/ND ciia Chinh pht cho 01 céng chirc; tham muu thuc
hién hd so, quy trinh thuyén chuyén 02 cong chirc; tiép nhan 02 cong chirc
thuyén chuyén tir co quan, don vi khac vé.

- Hoan thanh quy trinh tuyén dung méi 01 vién chtc vao 1am viée tai
Trung tim Khuyén cong va XTTM.

- Thyc hién quy trinh, hd so trinh UBND tinh bd nhiém lai chic danh
Giam déc So; thuc hién quy trinh bd nhiém méi 02 cong chirc, 01 vién chirc: 01
dong chi Phé Giam doc Trung tam Khuyén cong va XTTM, 01 ddng chi Pho
Chanh Van phong va 01 déng chi Chanh Van phong So.

- Ra so04t co cdu to chtrc bén trong ctia don vi su nghiép cong lap, cung
cap thong tin va dé xuat phuong an quy hoach sip xép cac don vi su nghiép
cong lap hoat dong trong linh vyc Cong Thuong.

- Bao cao thuc trang mo hinh td chirc bo may va doi ngli cong chirc lam
cong tac quan 1y nha nudce vé thanh nién hién nay; bao co so két thyc hién Nghi
quyét sb 39-NQ/TW; bao céo két qua 03 nam thuc hién Nghi quyét sb 18-
NQ/TW; thuc hién ra soat co cdu to chitc bén trong ctia don vi su nghiép cong
1ap truc thude bdo cao S& Noi vu.

- Thuc hién kip thoi, diy du cac ché dd, chinh sach cho can bd, cong
chirc, vién chuec.

5. Cai cach cong vu, cong chirc

- Tham gia gop V: du thao Thong tu hudng dan vé vi tri viéc lam cong chic
nghiép vu chuyén nganh Cong Thuong; du thao Thong tu hudng dan chirc ning,
nhiém vy, quyén han ctia co quan chuyén mén vé cong thuong thuéc UBND cép
tinh, cap huyén; dy thao Thong tu sira d6i bo sung Thong tu s6 03/2013/TT-BNV
cua Bo Noi1 vu.

- Cr 02 cong chire va 01 vién chirc tham dy khoa bdi dudng QLNN ngach
Chuyén vién chinh; 01 cong chtrc tham gia khoa boi dudng ngach chuyén vién;
ctr 03 cong chire tham gia 16p Trung cap LLCT hanh chinh; 04 CBCC,VC tham
gia 16p boi dudng lanh dao, quan ly cAp phong.

- Ra soat cong chuc, vién chuc gilt chirc vu lanh dao quan 1y va tham muu
phuong an, ké hoach chuyén doi, luan chuyén nhan sy theo Nghi dinh s6
59/2019/ND-CP. Tham muu thuc hién viéc ra soat, bd sung quy hoach can bd
giai doan 2020-2025, 2021-2026. Tham muu thuc hién Ké hoach chuyén d6i vi
tri cong tac ndm 2021 ding véi phuong an da xay dung.


https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/VBdi.nsf/str/89601FF8933A70114725873C002DD2BD?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/VBdi.nsf/str/89601FF8933A70114725873C002DD2BD?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/VBdi.nsf/str/C2749B20E9D98D334725870A00384384?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/VBdi.nsf/str/C2749B20E9D98D334725870A00384384?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/VBdi.nsf/str/E95481432CFF361447258722000CC593?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/VBdi.nsf/str/E95481432CFF361447258722000CC593?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/VBdi.nsf/str/75AEEDCAB5A448F347258687002BD3F4?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/VBdi.nsf/str/75AEEDCAB5A448F347258687002BD3F4?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/vbdi.nsf/str/2C51CBA9F11232E7472586C30008DE4F?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/vbdi.nsf/str/2C51CBA9F11232E7472586C30008DE4F?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/vbdi.nsf/str/2C51CBA9F11232E7472586C30008DE4F?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/vbdi.nsf/str/62FD8CAB02D130EF472586BD0037FE55?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/vbdi.nsf/str/62FD8CAB02D130EF472586BD0037FE55?OpenDocument
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- B4o cdo va to chie lam viéc véi Poan kiém tra cia UBND tinh thuc
hién Két luan s6 71-KL/TW vé khic phuc sai pham trong cong tac tuyén dung
cong chuec, vién chirc.

6. Cai cach tai chinh cong

- S& va cac don vi truc thuoc da ban hanh Quy ché Chi tiéu ndi bd theo
quy dinh ngay tir ddu nam 2021 (Quyét dinh s6 14/QD-SCT ngay 04/02/2021 vé
viéc ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo, quan 1y sir dung tai san cong trong co
quan Vin phong S&. Quy ché duoc xay dung theo dung hudng dan tai Thong tu
lién tich ctia BO Tai chinh - Bo Noi vu va cac quy dinh, tiéu chuan, ché do hién
hanh ciia Nha nudc. Sau khi ban hanh, quy ché dugc cong khai dan chu dén timg
CBCC,VC. Thyc hién cong khai dy toan, quyét toan kinh phi sir dung; ké hoach
va két qua mua sim tai san c6 dinh bang hinh thic niém yét tai bang tin, trén
website ciia S¢ va thong qua tai Hoi nghi CBCC theo quy dinh;

- Thuc hién nghiém tic co ché ty chi, tuw chiu trach nhiém vé bién ché,
kinh phi quan 1y hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP;
co ché tu chi dbi véi cac don vi su nghiép cong theo quy dinh tai cac Nghi dinh
S6 16/2015/ND-CP, 141/2016/ND-CP, 54/2016/ND-CP cta Chinh phu.

- Thuc hién Vin ban sé 4099/UBND-TH2 ngay 29/6/2021 ctia UBND
tinh vé viéc ddy manh thuc hién cac giai phap diéu hanh nhiém vu tai chinh
ngan sach, cit giam va tiét kiém chi thuong xuyén nam 2021, S& Céng Thuong
da chi dao, hudng dan cac don vi truc thudc ra soat du toan duoc giao, kinh phi
da chi dén ngay 15/6/2021, s6 kinh phi con lai ctia cac noi dung: hoi nghi, cong
tac phi trong va ngoai nudc, kinh phi chi thuong xuyén dé cat giam, tiét kiém
kinh phi.

- T chirc thuc hién kip thoi cac van ban chi dao, huéng dan cia cép trén
lién quan dén ché do, chinh sach méi lién quan vé thu nhap, tién luong, phu cap
va an sinh x4 hoi; ché d0, chinh sach d6i véi CBCC,VC trong co quan.

7. Xay dung va phat trién chinh phi dién tir

7.1. Viéc ung dung cong nghé thong tin

Ngay tir dau niam 2021, bam sat ké hoach s 507/KH-UBND ngay
28/12/2020 ctia UBND tinh vé tmg dung cong nghé thong tin, phat trién chinh
quyén sd trong co quan nha nudc trén dia ban tinh Ha Tinh nam 2021; Ké hoach
s6 389/KH-SCT ngay 03/12/2020 cta S¢ Cong Thuong vé tmg dung CNTT,
phat trién chinh quyén s6 nim 2021, Giam ddc S¢ da chi dao, t6 chirc thyc hién
cac giai phap day manh viéc tng dung CNTT trong cong tic CCHC, cu thé:
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- Ra soat cac ndi dung tdn tai trong ung dung CNTT nam 2020 dé chi dao,
khic phuc.

- Tiép tuc t6 chtrc thue hién cac giai phap diy manh viéc ing dung CNTT
trong cong tac CCHC trong do:

+ Duy tri va thuc hién c¢6 hiéu qua phin mém quan 1y vin ban va diéu
hanh tac nghiép Tan Dan (TD). Thuong xuyén theo ddi hoat dong chi dao, diéu
hanh tryc tuyén cia UBND tinh thong qua trang diéu hanh tac nghiép, van ban
chi dao, giri nhan van ban. .., duy tri va st dung c6 hiéu qua phidn mém quan 1y
can bo cong chire, phén mém bao hiém, phén mém ké toan, phén mém dich vu
cong trong giai quyét TTHC, phan mém quan 1y xuat nhap khau. . ;

+ Phoi hop v6i S0 Thong tin va truyén thong: kip thoi chi dao céc bo
phan lién quan thuc hién bao dam an toan thong tin mang theo Quy ché bao dam
an toan théng tin mang trong hoat dong tng dung cong nghé thong tin cta cac
co quan nha nudc trén dia ban tinh Ha Tinh; thuc hién ra soat cac 16 héng bao
mat theo thong bio ciia Trung tdm Cong nghé Thong tin va Truyén thong
khuyén céo;

+ 100% van ban thyc hién ky chit ky s6 va gui qua dudng giri nhan vin
ban theo quy dinh; cac van ban dén déu duoc cap nhat qua TD va chuyén xu ly
kip thoi;

+ Cac van ban duoc giao trén hé thong van ban chi dao cia tinh trong
Quy duogc xur ly, bao cao kip thoi,. Hé théng camera an ninh co quan dugc lép
dit dé dam bao viéc theo ddi an ninh co quan.

- Gop y: du thao Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ha Tinh, phién ban
2.0; du thao B6 chi s chuyén ddi Chinh quyén sé cac co quan nha nudc trén dia
ban tinh Ha Tinh; du thao Dé an va Nghi quyét ciia Ban chap hanh Pang b tinh
vé phat trién Chinh quyén s6, D6 thi thong minh va Kinh té s trén dia ban tinh
Ha Tinh giai doan 2020 - 2025, tim nhin dén nam 2030.

- Dich vu cong truc tuyén muc dd 3, mic do 4 dugc duy tri thuong xuyén,
co hi¢u qua; 100% TTHC sau cong bd déu duge cap nhat, cong khai trén céng
DVC theo quy dinh. Trong ndm 2021, s6 TTHC thuc hién dich vu cong truc
tuyén mirc do 3 tro 16n chiém 33,3% trén téng s6 TTHC tiép nhan ctia SO; S6 hd
so TTHC tiép nhan, xr 1y truc tuyén trong nam 2021 chiém 98,4%.

7.2. Duy tri va cdi tién HTOLCL theo TCVN ISO 9001:2015

- Ban hanh Ké& hoach s6 51/KH-SCT ngay 23/02/2021 duy tri va cai tién
hé thong quan 1y chat luong theo TCVN ISO 9001:2015; Cong vin s6 248/SCT-
VP ngay 25/02/2021 vé muc tiéu chét luong cua So, kém theo Ké hoach thuc
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hién Muc tiéu chat luong, chi dao cac phong chuyén mon trén co sé& muc ti€u
chat luong dé ban hanh muc tiéu chit luong cua phong theo quy dinh.

- Quyét dinh ban hanh quy trinh thu tuc hanh chinh thudc Hé théng quan
ly chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015 tai co quan Vian phong S¢ Cong
Thuong (Quyét dinh sé 74/QD-SCT ngay 06/7/2021).

- Quyét dinh ban hanh M6 hinh Hé théng quan Iy chét luong va céc
huéng dan chung theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai co quan Vin phong
S¢ Cong Thuong (Quyét dinh s6 132/QD-SCT ngay 26/11/2021).

- Thyc hién kién toan lai Ban chi dao xay dung, ap dung Hé thong quan Iy
chat luong theo TCVN ISO 9001:2015 tai Quyét dinh sé 93/QD-SCT ngay
30/8/2021.

- Xay dung K¢é hoach va t6 chirc thuc hién danh gia noi bo theo quy dinh.

II. TON TAI, HAN CHE VA NGUYEN NHAN

- Cong tac CCHC mic du di trién khai kip thoi day du cac ndi dung theo
Ké hoach cua tinh va Ké hoach cta S&, tuy nhién trong thoi gian qua Sé tap
trung cobng tac phong, chéng dich bénh COVID-19 nén mdt sé dau viéc thuc
hién phdi hop hiéu qua van chua cao.

- Phan mém guri nhan van ban, van ban chi dao va phén mém ndi bd van
xay ra tinh trang 18i anh hudng dén viéc xur 1y cong viéc va cong tac chi dao dicu
hanh cia co quan.

I11. MOT SO NHIEM VU TRONG TAM NAM 2022

1. Ban hanh: Chuong trinh tong thé CCHC giai doan 2021-2030; K¢
hoach CCHC niam 2022; cac vin ban chi dao dé thuc hién c6 hiéu qua cong tac
CCHC theo chi dao cia UBND tinh.

2. Ra soat ban hanh stra doi cac Quy ché lién quan dén cong tac to chirc
can bo; chi dao to chirc thyc hién cac ndi dung lién quan dén cong tac to chirc
can bo, dao tao bdi dudng theo ké hoach.

3. T6 chirc kiém tra, tu kiém tra cong tdc CCHC, bdo cao két qua kiém tra
theo Ké hoach. Thuc hién thudng xuyén viéc tham muu cong bd TTHC, ra soat,
bao cao don gian hoa TTHC.

4. Cong khai, minh bach trong quan 1y va str dung tai chinh cong.

5. Thuc hién duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chat luong ISO tai co
quan Vin phong S¢ theo Ké hoach.
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7. Tiép tuc ddy manh tmg dung CNTT trong quan 1y, diéu hanh; tip trung
xay dyng va phat trién chinh quyén dién tir, hudng toi chinh quyén sb.

8. Tong két, danh gia két qua thuc hién céng tic CCHC nam 2022; phdi
hop thyc hién diéu tra xa hoi hoc xac dinh chi s cai cach hanh chinh; chuan bi
cac ndi dung cho cong tac kiém tra, danh gia cudi nam cua tinh vé CCHC.

Trén day la bao cao két qua thuc hién cong tic CCHC nam 2021 va mot
sb6 nhiém vu trong tam nam 2022, S& Cong Thuong bao cao dé S& Noi vu theo
ddi, tong hop./.

GIAM POC

Noi nhdn:

- S Noi vy,

- S& Théng tin va Truyén thong;
- S& Khoa hoc va Cong nghé;

- So Tai chinh;

- S6 Tu phap;

- Van phong UBND tinh;

- Lanh dao S&;

- Luu: VT, VP2
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Phu luc

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN
CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2021
(Ban hanh kém theo Bao cdo so:464 /BC-SCT ngay 15/12/2021 ciia So Cong Thuong)

i tiéu théng ké Két qua thong ké
STT (Sur dung trong ks 2;3?;;12;:2 l;:ty 6 thang, nam) DPon vi (tlinh gs(") liéu Ghi cht

1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC

1.1. | Kéhoach CCHC

1.1.1. | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 35 35 nhiém vy trong tim

1.1.2. | S6 nhiém vu d4 hoan thanh Nhiém vy 35
Cong vin sd 231/SCT-VP,

1.1.3. | S& van ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban 13 E?)ZZh 2\2]2 ?]25;2(1: hivgaocz‘; bzi
céo cu thé ¢ phan 10i.

1.2. | Kiém tra CCHC Cude 01 %%%Oiifh 102/QB-SCT ngay

1.1.1. | S phong, ban, don vi tryc thudc da kiém tra Co quan, don vi 02 Thyc hién trong thang 9/2021

1.1.2. | S6 van d& phat hién qua kiém tra Van dé

1.1.3. | S6 van dé phat hién da xir 1y xong Van dé

1.3. Thyc hién nhi¢m vy UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao 255

1.3.1. Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu 255

1.3.2. | S nhiém vu dé hoan thanh dang han Nhiém vu 254

1.3.3. | S6 nhiém vu d3 hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 01
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i tiéu théng ké Két qua thong ké
STT (St dung trong ks 2;3?;;1;:;:2 l;:ty 6 thang, nam) DPon vi (tlinh gs(") liéu Ghi chu
1.4. Khao sat sy hai long cua nguoi dan, t6 chure ;I'\?eo KH s& khao sat vao quy
1.4.1. | S6 luong phiéu khao sat S6 luong
Truc tuyén = 0
1.4.2. | Hinh thurc khao sat Phat phiéu =1
Keéthop =2
1.5. Tb chirc d6i thoai cua 1anh dao véi nguoi dan, cong ddng doanh nghiép gc:lo:n(i =0 01 %?g/zrggilw 354/GM-SCT ngay
2. Cii cach thé ché
2.1, S6 VBQPPL di ban hanh/tham muu ban hanh Vin ban 04
2.2. S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Van ban 15
2.3. S6 VBQPPL d ra soat Vin ban 15
2.4. S6 VBQPPL di kién nghi xtr 1y sau kiém tra, ra soét Vin ban 0
2.5. S6 VBQPPL c6 kién nghi xtr Iy da dugc xtr Iy xong Vin ban 0
3. Cai cach thu tuc hanh chinh
3.1. Théng ké TTHC
3.1.1. | S6 TTHC cong bd méi Thii tuc 0
3.1.2. | S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc 0
3.1.3. | Tong s6 TTHC dang c6 hiéu luc Thu tuc 112
Trong | SO TTHC cép tinh: Thu tuc 96
do S6 TTHC cép huyén linh vyc cong thuong: Thu tuc 16
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Chi tiéu théng ké K&t qua thong ké L
STT , JUREOIIOns e o d s Ghi cha
(St dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
S6 TTHC cép xa: Thu tuc 0
3.2. Van hanh Cong dich vu cong
321 So ”ETHC da cap nhat, cong khai trén Cong DV C thudc tham quyén giai Tha tuc 96
quyet
3.2.2. | S6 TTHC muc do 3 va 4 di tich hop 1én Cong DVC Thu tuc 32
S6 lieu TTHC nay di giri Vian
q phong UBND tinh tai Cong van
3.2.3. | S0 TTHC da gui de¢ tich hop dich vu thanh toan truc tuyen. Thu tuc 27 sO 1151/SCT-VP; ngay
27/7/2021 nhung chua thyc
hién thanh toan.
3.3. Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
3.3.1. | S TTHC lién thong clng cap Thu tuc 0
3.3.2. | S6 TTHC lién thong giita cac cdp chinh quyén Thu tuc 0
3.3.3. | Ty 1¢ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi b % 100%
3.3.4. | Ty I¢ quy trinh noi bd giai quyét TTHC da dugc dién tir hoa % 100%
3.4. Két qua giai quyét TTHC
3.4.1. | Ty 1¢ hd so TTHC do céc s, nganh tiép nhan duoc giai quyét dung hen,
; \ % 100%
dang quy trinh
4. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc
4.1. Co cau t6 chic bd may
4.1.1. | Sb td chuc lién nganh do cac S¢ tham muu UBND tinh thanh 1ap Co quan, don vi 0
4.1.2. | Tong sb don vi sy nghiép cong lap Co quan, don vi 01
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i tidu théng ké Két qua thong ké
STT (St dung trong ks 2;3?;;1;:;:2 l;:ty 6 thang, nam) Pon vi (tlinh gs(") liéu Ghi chu
Trong S6 PVSNCL thudc s6, nganh va tuwong dicong Co quan, don vi 01
do Ty 1¢ PVSNCL da cit giam so véi nam 2015 % 0
4.2. S liéu vé bién ché cong chirc
4.2.1. | Tong sb bién ché dugc giao trong nim Nguoi 40
4.2.2. | Tong sb bién ché c6 mit tai thoi diém béo cdo Nguoi 34
4.2.3. | S6 hop dong lao dong lam viéc tai co quan hanh chinh nha nudc Nguoi 02
4.2.4. | Sb bién ché da tinh gian trong ky bao cdo Nguoi 0
4.25. | Ty 1é phan trim bién ché di tinh gian so véi nam 2015 % 11,1%
4.3. S6 nguoi lam viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi sy nghiép cong
lap
4.3.1. | Tong s nguoi lam viée duge giao Nguoi 16
4.3.2. | Tong s nguoi 1am viéc co mit Nguoi 15
4.3.3. | SO nguoi di tinh gian trong ky bao cao Nguoi 0
4.3.4. | Ty l¢ % da tinh gian so v6i nam 2015 % 15,8%
5. Cii cach ché dj cong vu
5.1. Vi tri viéc lam ctia cong chure, vién chuce
5.1.1. (slﬁycgigﬁan, t6 chic hanh chinh di dugc phé duyét vi tri viéc lam theo Co quan, don vi 01
5.1.2. | S6 don vi su nghiép da duoc phé duyét vi tri viée 1am theo quy dinh Co quan, don vi 01
5.1.3. | Séco quan, to chirc co vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam phat hién Co quan, don vi 0

qua thanh tra
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Chi tiéu théng ké K&t qué thong ké .
STT , (U RIS Ee o 1 e Ghi chd
(Str dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh So liéu
5.2. Tuyén dung cong chuc, vién chiic
5.2.1. | S6 cong chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
5.2.2. | S6 cong chirc dugc tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi 01 Thu hat caa tinh
5.2.3. | S6 vién chuc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi 01
5.2.4. | S6 vién chuc dugc tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi 0
5.3. S liéu vé bd nhiém cong chirc 1anh dao 02
. . . ba thuc hién =1
5.3.1. | Thyc hién tuyén chon, bo nhi¢m lanh dao qua thi tuyén a thwie 1‘e;:n 0
Chuathuchién =0
5.3.2. | S lanh dao cép s0, nganh duoc bd nhiém méi Nguoi
5.3.3. | S lanh dao cép phong thudc s¢, nganh dugc b6 nhiém méi Nguoi 02
54. S lidu vé xir 1y ky ludt can bo, cong chirc (cd vé Pdang va chinh quyén).
541 1811(:;1 tnguo’l lam viéc hudng luong tir NSNN tai cac don vi SNCL bi ky Ngudi 01
6. Cai cach tai chinh cong
61 | Sodonvi SNCL da thyc hién ty chi 100% chi thuong xuyén va chidau | o . 0
| tw (T ké dén thoi diém béo cdo) quan, '
X . ~ A 5 0 . \ A ~ A 3k
6.2, So‘cliot};w SI,\ICL, da thuc hién ty chu 100% chi thuong xuyén (liy ke den Co quan, don vi 0
thoi diém bao cao)
6.3, S(} d(yn‘ vi SANCL da Ehl'IC hién ty chi mdt phan chi thuong xuyén (liiy ke Co quan, don vi 01
dén thoi diem bao cao)
£ . \ L 32 ) 0 . \ A ~ g 4
6.4, S6 don vi SNCL do nha nuéc dam bao 100% chi thuong xuyén (liy ké Co quan, don v 0

dén thoi diém bao cao)
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Chi tiéu théng ké Két qua thong ké o
STT , CUCUTIoNsEE - d e Ghi chi
(St dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
6.5 So‘ lluol’r}g do:n V1’SNCL da chuyén doi thanh cong ty c¢6 phan (liy ké den Co quan, don vi 0
thoi diém bao cao)
7. Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi so
7.1. Ung dung CNTT trong hoat dpng ciia don vi
Theo Qb
2394/Qb-UBND
7.1.1 | Chat luong Cong thong tin dién tir cua UBND tinh Dam bao
2394/Qb-UBND
cua UBND tinh
Xay dung va van hanh H¢ thng hop truc tuyén Ch‘fa c0=0
1.1.2 | Lién thong 2 cap: Tuw UBND tinh den 100% UBND cdc huyén. 2cap=1
Lién thong 3 cap: Tu UBND tinh dén 100% UBND cap huyén, cap xa. 3cip=2
A A h,\ . , ’ \k,’\ A I A h,( h,\ . b, ’ Chua:o
713 H@Athopg thong tin bao cdo va két nd1 véi HE thong thong tin bao cédo Pang lam = 1 Chua c6 hudng dan két ndi
quoc gia DR
Hoan thanh = 2
714 Ty I¢ €O quan chuyenA’mon cap tinh, UBND cap huyén, UBND cap xa 100%
duogc cap c}}u'ng thu so. ’
Ty 1€ h¢ thong thong tin trong CQNN dugc phé duyét theo cap do: Ty 1€ o 1A sk
£y A 1 A N N A A aArR A 1A 1A biem = Ty 1€
7.1.5 | =s0 h¢ thong thong tin dugc phé duyét theo cap dd/tong so h¢ thong Didm téi da
thong tin CQNN thudc pham vi quan ly trén dia ban
7.1.6 | SO liéu vé trao d6i van ban dién tir
7161 T}lucq hién ket noi, lién thong cac HE thong quan ly van ban diéu hanh tur % 100%
cap tinh
Trong | Ty 1& so, nganh da két ndi, lién thong véi UBND tinh % 100%
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Chi tiéu théng ké Két qua thong ke L
STT , JUREOIIOns e o d s Ghi cha
(St dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
do | Téng s6 VAN BAN DI giita cac co quan nha nuée trén dia ban tinh Vian ban 891
Ty 1 vin ban dugc giri hoan toan dudi dang dién tir (St dung chir ky s6,
, Loy DR % 100%
churng thu so va gui trén moi truong dién ti).
71.6.2 T}/ 1€ van Ean duoc guri hoan toan dudi dang dién tir va song song voi % 100% (Trir Van bin mat)
van ban giay
Trong Van hanh Hé théng thong tin mdt cira dién tir tap trung cia tinh
4 | Ty 1¢ 56, nganh da két néi lién thong voi Hé théng %
7.1.7 | Ty 1é don vi cAp huyén da két ndi lién théng voi Hé thong %
7.1.7.1 | Ty 1é don vi cip xa d3 két ndi lién thong v6i Hé théng %
7.1.7.2 | Dich vu cong truc tuyén
7.1.7.3 | Tong s6 TTHC cung cép tryc tuyén mirc do 3 TTHC 15
7.1.8 | Tong s6 TTHC cung cép truc tuyén mic do 4 TTHC 17
7.1.8.1 | Ty 1& ho so xtr 1y truc tuyén mirc do 3 % 0,35%
7.1.8.2 | Ty 1¢ ho so xir 1y tryc tuyén mirc do 4 % 98,7%
7183 Th,L_l’C hlAf;n tiep nhan ho so, trd két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu P4 thue hién
chinh cong ich
7184 Ty l? TTHC da trién khai c6 phat sinh ho so tiép nhan/tra két qua giai % 0%
quyét qua dich vu BCCI
7.1.9. | Ty 1¢ hd so TTHC dugc tiép nhan qua dich vu BCCI % 0%
7.1.9.1 | Ty 1¢ két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI % 0%
7.1.9.2 | Ap dung 1SO trong hoat dgng ciia don vi
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Chi tiéu thong ké Két qua thong ké _
STT 7 _n EE TRONS KE . 1 s Ghi cha
(St dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
Ban hanh céc van ban ( Ké hoach, Quyét dinh, Cong van...) lién quan
7.1.9.3 | dén viéc xay dung &p dung, duy tri cai tien 1SO 9001 tai co quan va tai | Van ban 03
cac don vi (dia phuong) truc thudc
7.2 Viéc ap dung I1SO 9001 tai cac don vi/dia phuong truc thuéc
7.2.1 S6 don vi truc thude da ap dung 1SO 9001:2015 Pon vi 01
7.2.2 | S6 don vi truc thudc trién khai méi trong nam Pon vi 0
7.2.2.1 | Viéc ban hanh, kiém soat, cap nhat tai liéu hé thong tai co quan 01
Ban hanh danh muc tai lisu HTQLCL; Cang bd/cong b lai khi ¢d su 2 an
1222 | s rong, thu hep hé théng theo quyét dinh 19/2014/QD-TTg Quyet dinh 01
7.2.3 | Tong s6 quy trinh noi bo TTHC duoc &p dung tai co quan 96
7931 Sq lan tl}ay doi quy trinh noi bo thu tuc hanh chinh trong quy/6 Lan 0
thang/nam
7.2.3.2 | S6 quy trinh ndi bo giai quyét cong viec dang duoc 4p dung tai co quan | Quy trinh 96
7233 So, quy Erlnh noi bo giai quyét cong viéc dugc xay dung trong quy/6 Quy trinh 0
thang/nam
7.2.3.4 | Ban hanh muc tiéu chat luong va danh gia viéc thuc hién 96
7935 i;)nlluqng chi tiéu dugc dua vao muc tiéu chat lugng cua co quan trong Chi ticu
7.2.4 | Panh gia muc do dat duoc céc chi tiéu da dé ra trong quy/6 thang/nim | % 100%
7941 V.IF.C van hanh va &p dung quy trinh trong giai quyét cong viéc va trong Thue hién theo déing quy dinh
giai quyet TTHC
7.2.4.2 | S5 ho so TTHC dugc giai quyét ding quy trinh ndi bd TTHC Ho so
29 S ho so giai quyét cong viec dugc thuc hién theo quy trinh giai quyét H3 so

cong viéc
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A S Két qua thong ké
STT (St dung trong ks 2;3?;;1;:;:2 l;:ty 6 thang, nam) Pon vi (tlinh gs(") liéu Ghi chu
2961 ;I;Iynlhé ho so giai quyét TTHC va giai quyét cdng viéc thuc hién ding quy % . 1000;()
7.2.5.2 | Viéc sap xép, luu trix tai liéu ho so, tai lidu 100% | Thuc hién theo dung quy dinh
7.2.5.3 | S6 luong cap file hd so, tai liéu duoc tao 1ap méi Cap file 45
7.2.6.1 | Thuc hién d4nh gié ndi bo dinh ky gf F,;’ﬁ?g{ﬁ;gﬁg‘,&“g;‘gﬁf;é
7.2.6.2 | Ty l¢ phong, ban, b6 phan dugc danh gia % 100%
257 | Ty 1&phong, ban, bo phan c6 két qua danh gia dap wng yéu cau cua tiéu % 100%

chuan
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