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Kiém soat thii tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira,
mot ctra lién thong nam 2020

Thuc hién Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phu
vé tiép nhan, xur 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chic vé quy dinh hanh
chinh; Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctiia Chinh pha vé kiém
soat thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cia
Chinh phu vé stra d6i, b6 sung mot diéu lién quan dén cong tac kiém soat thi tuc
hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh pha vé
thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh
va Ké hoach s 06/KH-UBND ngay 08/01/2020 ctia Uy ban nhan dén tinh vé
Kiém soat thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trén dia ban tinh nam 2020, S& Cong Thuong xay dung Ké hoach Kiém soat thu
tuc hanh chinh (TTHC) va thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong ndm
2020, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Poi véi cong tac kiém sodat TTHC:

- Tiép tuc duy tri va t6 chuc thuc hién dat hiéu qua cao nhét cac nhiém vu
kiém soat TTHC thudc linh vuc cong thuong trén dia ban tinh;

- Thuc hién nghiém tac viéc cong bd, cong khai TTHC theo ding quy
dinh, 1am co s& cho viée to chirc thyc hién TTHC, phong ngira, han ché va day
lui tham nhiing, ti€u cuc;

- Nang cao trach nhiém ngudi dimg dau trong cong tac cai cach TTHC;
dam bao quyén giam sat viéc giai quyét TTHC cta c4 nhan, t6 chic theo quy
dinh ctia phap luat; t6 chirc tiép nhan va xu Iy ding quy dinh cac phan anh, kién
nghi cta c4 nhan, to chirc; thuc hién giai quyét TTHC cho c4 nhén, t6 chirc dam
bao minh bach, khach quan, cong bﬁng, lién thong, kip thoi, chinh xac, khong
gay phién ha;

- Ra soat, kién nghi co quan c6 tham quyén stra doi, bd sung, bai bo céc
quy dinh hanh chinh chdng chéo, bat cap giy kho khin cho ca nhan, to chuc
trong thyc hién cac TTHC (néu co);



- Chu tri va phéi hop thyc hién c6 hiéu qua tuyén truyén hoat dong kiém soat
TTHC dé gop phﬁn nang cao chét luong phuc vu nguo1 dan, doanh nghi¢p; cing cb
niém tin, sy déng thuan cta toan xa hoi ddi voi cong tac cai cach TTHC.

b) Péi véi viée thue hién co ché mot cira, mét cira lién thong:

- Phéi hop t6 chuc thuc hién day du, kip thoi, théng nhit cac ndi dung da
dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu
vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC dén toan
thé can bo, cong chuc, vién chirc va ngudi dan, doanh nghi€p thude linh vuc
quan ly;

- Nang cao nhan thirc ciia doi ngti can bo, cong chirc, vién chuic trong viéc
thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong tai co quan.

2. Yéu cau

a) Poi véi cong tac kiém sodt TTHC:

- Cac TTHC thudc tham quyén giai quyét phai duoc cip nhat cong bd
thuong xuyén khi c6 sy thay doi va duoc cong khai bang nhiéu hinh thirc nham
tao thun loi cho ca nhan, t6 chuc tiép can thuc hién;

- Céc phong chuyén mon thudc S¢ phdi hop véi Vin phong sé to chirc
thuc hién cac nhiém vu kiém soat TTHC;

- Viéc ra soat, danh gia TTHC phai duogc thuc hién theo dung quy dinh tai
Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cta Chinh phi vé kiém soat
TTHC va Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 30/10/2017 ctua Vin phong
Chinh pha huéng dan vé nghiép vu kiém soat TTHC;

- Xac dinh cu thé, r0 rang trach nhiém thuc hi¢n, thoi han thyc hién va du
kién san pham d6i voi timg ndi dung kiém soat TTHC.

b) Péi véi viée thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong:

Thyc hién khic phuc nhiing ton tai, han ché theo chi dao cua S¢ tai Cong
van s6 32/SCT-VP ngay 08/01/2019 vé viéc chi dao thuc hién cac nhiém vu cai
cach hanh chinh nim 2020 nham nang cao chi s6 do luong su hai 1ong cia to
chtic, ca nhan khi thuc hién TTHC nhidm nang cao chét lugng giai quyét TTHC
theo co ché mot ctra, mot cira lién thong.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Poi véi cong tac kiém soat TTHC

a) Thuc hién ra soat, don gian hoa cac quy dinh, TTHC:

- Trén co s& thuc tién viée thuc hién cac TTHC thudc tham quyén giai
quyét dé xem xét, lwa chon cac TTHC c6 thanh phan hd so phuc tap, chong



chéo, thoi han giai quyét dai, diéu kién thuc hién TTHC kho khin dé ra soat,
kién nghi stra do61. Trong ndm 2020 tip trung ra soat 21 TTHC linh vuc Thuong
mai Quoc té;

- Phan loai két qua ra soat, danh gia TTHC, xay dung bao céo phuong an
don gian hoa TTHC gui UBND tinh.

b) Kiém sodt viéc thwc hién TTHC thudc tham quyén gidi quyét:

- Cap nhat trinh cong bd Danh muc cac TTHC do céc B9, nganh cong bd
sua doi, bo sung, thay the, bai bo;

- T6 chitc niém yét, cong khai TTHC sau cong bd.

c) Kiém tra, kiém sodt, danh gia viéc thuc hién TTHC:

T chire tu kiém tra cong tac kiém soat TTHC 10ng ghép trong cong tac tu
kiém tra CCHC trong nam tai cac phong chuyén moén, don vi truc thudc.

d) Tiép nhén va xit Iy phan dnh, kién nghi cia cd nhan, t6 chire vé quy dinh
hanh chinh theo quy dinh:

- Ra soat lai thong tin dia chi tiép nhan, phan anh kién nghi vé quy dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh da thyc hién niém yét trén trang thong tin dién
tir co quan dé stra doi, bo sung;

- T6 chuc viée tiép nhan va xir Iy phan 4nh, kién nghi cia ¢ nhan, t6 chirc
vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh;

- Xt 1y kip thoi cac phan anh, kién nghi cta ca nhén, to chic vé quy dinh
hanh chinh theo quy dinh.

e) Théng tin, tuyén truyén vé kiém soat TTHC

- Chu dong va phdi hop day manh tuyén truyén vé cong tac kiém soat
TTHC; tang cuong xay dung cac tin, bai v€ cong tac ki€ém soat TTHC;

- Cap nhat cac tin, bai tuyén truyén cé lién quan dén cong tac kiém soat
TTHC cua tinh, ctia nganh 1én trang thong tin di¢n tir cia S6.

g) Cong tac khac:

- Thuc hién phéi hop goép ¥ stra doi, bo sung, bii bo cac van ban QPPL ¢
lién quan dén nhiém vu ki€ém soat TTHC, thuc hién co ché mot ctra, mdt clra
lién thong trén dia ban tinh theo chi dao cua tinh;

- Tham gia tap huan vé chuyén mon, nghiép vu kiém soat TTHC, cai cach
TTHC khi ¢6 yé€u cau;

- T6 chirc nghién ctru, dé xuat sang kién CCHC, cai cach TTHC.



2. Poi v6i viée thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong

- Thuc hién ra soat, cap nhat, céng bd danh myc TTHC tiép nhan truc
tuyén muc dg 3, 4 trén Cong thong tin Dich vu cong truc tuyén cuia tinh;

- Phéi hop xay dung phan mém danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché
mot ctra, mot ctra lién thong;

- Céap nhat cong bd quy trinh ndi bd, quy trinh dién tor d6i voi viée giai
quyét ting TTHC thudc tham quyén giai quyét cia Sa;

- Phéi hop thuc hién tuyén truyén, phd bién viéc trién khai thyc hién Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong s¢&

- Chu tri theo ddi, huéng dan, kiém tra cic phong chuyén mon cua S&
trong qua trinh trién khai thyc hién K€ hoach nay;

- Pinh ky tong hop bao céo cong tac kiém soat TTHC va thuc hién co ché
mot ctra, mot ctra lién thong theo quy dinh.

2. Cac phong chuyén moén

Bam sat noi dung Ké hoach nay chi dao coéng chtc phdi hop véi Vian
phong s& d¢ thuc hién cac ndi dung lién quan dén kiém soat TTHC va mot ctra
theo yéu cau.

Trén day la Ké hoach kiém soat TTHC va thuc hién co ché mét cira, mot
ctra lién thong nam 2020 cua S¢ Cong Thuong; cac phong, don vi truc thudc céd
trach nhiém t6 chirc thuc hién. Trong qua trinh thuc hi€n, néu c6 kho khan,
vuéng mic yéu cau bao cédo vé Vin phong so dé tong hop, xem xét, giai quyét...
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