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Thực hiện Văn bản số 423/TB-UBND ngày 26/9/2023 của UBND tỉnh 

thông báo kết luận của Chủ tịch UBND tỉnh, Trưởng Ban Chỉ đạo cải cách hành 

chính (CCHC) tỉnh tại Hội nghị trực tuyến họp Ban Chỉ đạo CCHC tỉnh để đánh 

giá kết quả thực hiện công tác CCHC 9 tháng đầu năm, chỉ đạo triển khai nhiệm 

vụ Quý IV/2023; Văn bản số 5280/UBND-NC2 ngày 27/9/2023 của UBND tỉnh 

về việc triển khai thực hiện các nhiệm vụ cải cách thủ tục hành chính (TTHC) 

trọng tâm từ nay đến hết năm 2023; để khắc phục các tồn tại, hạn chế trong thời 

gian qua và đẩy mạnh thực hiện công tác CCHC từ nay đến hết năm 2023, Giám 

đốc Sở yêu cầu trưởng các phòng chuyên môn, thủ trưởng đơn vị trực thuộc 

nghiêm túc triển khai thực hiện các nội dung sau: 

1. Tiếp tục tổ chức quán triệt đến cán bộ, công chức, viên chức, lao động 

(CB,CC,VC,LĐ) thuộc phạm vi quản lý và thực hiện nghiêm túc Thông báo kết 

luận số 304/TB-VPCP ngày 02/8/2023 của Ban Chỉ đạo CCHC của Chính phủ tại 

Phiên họp thứ 5 ngày 19/7/2023; Chỉ thị số 32-CT/TU ngày 29/5/2023 của Ban 

thường vụ Tỉnh ủy, Chỉ thị số 05/CT-UBND ngày 17/5/2023 của Chủ tịch UBND 

tỉnh để tạo sự thống nhất về nhận thức và hành động phát huy sức mạnh tổng hợp 

của cả hệ thống chính trị trong tổ chức thực hiện Đề án 06/CP và công tác CCHC 

trên địa bàn tỉnh. 

2. Căn cứ chức năng, nhiệm vụ tập trung triển khai thực hiện có kết quả, 

sản phẩm cụ thể, bảo đảm chất lượng và tiến độ các nhiệm vụ cải cách TTHC 

trọng tâm tại Phụ lục II, Văn bản số 72/TCTCCTTHC ngày 19/9/2023 của Tổ 

công tác cải cách TTHC; các nội dung Văn bản số 5280/UBND-NC2 ngày 

27/9/2023, Văn bản số 423/TB-UBND ngày 26/9/2023 của UBND tỉnh (có Văn 

bản gửi kèm theo). 

3. Chủ động rà soát, đánh giá chất lượng, tiến độ thực hiện các nhiệm vụ 

trong kế hoạch CCHC, kế hoạch phát triển kinh tế xã hội, khung kế hoạch nhiệm 

vụ trọng tâm năm 2023 của tỉnh; các kế hoạch của Sở1 để tập trung chỉ đạo, có 

 
1 Các kế hoạch của Sở: số 01/KH-SCT ngày 06/01/2023 về thực hiện công tác CCHC năm 2023; số 03/KH-

SCT ngày 11/01/2023 về việc tuyên truyền CCHC, Chỉ số năng lực cạnh tranh lĩnh vực Công Thương năm 2023; 

số 05/KH-SCT ngày 17/01/2023 về việc rà soát, đơn giản hóa TTHC nội bộ trong các cơ quan hành chính nhà 

nước của Sở Công Thương giai đoạn 2023-2025; số 19/KH-SCT ngày 01/3/2023 về việc khắc phục các tồn tại, 
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giải pháp tổ chức, thực hiện đạt kết quả tốt, hoàn thành các mục tiêu, chỉ tiêu theo 

kế hoạch đã đề ra, đặc biệt là chú trọng các chỉ tiêu chủ yếu chưa đạt, cũng như 

tồn tại, hạn chế năm 2022 và tại Văn bản số 423/TB-UBND ngày 26/9/2023 của 

UBND tỉnh. 

4. Tập trung triển khai thực hiện Kế hoạch số 221/KH-UBND ngày 

14/6/2023 của UBND tỉnh về khắc phục tồn tại, hạn chế và duy trì, cải thiện, nâng 

cao các Chỉ số: PAR Index, SIPAS, PAPI trong năm 2023; Văn bản số 1148/SCT-

VP4 ngày 23/6/2023 của Giám đốc Sở chỉ đạo thực hiện Kế hoạch khắc phục tồn 

tại, hạn chế và duy trì, cải thiện, nâng cao các chỉ số: PAR Index, SIPAS, PAPI 

trong năm 2023. Nhằm khắc phục kịp thời các tồn tại, hạn chế các Chỉ số PAR 

Index, SIPAS, PAPI năm 2022, nhất là tập trung các tiêu chí, tiêu chí thành phần 

bị giảm điểm, giảm thứ hạng. 

5. Giao Thanh tra Sở chủ trì, phối hợp với các phòng chuyên môn tập trung 

rà soát hệ thống văn bản quy phạm pháp luật do HĐND, UBND tỉnh ban hành 

trên lĩnh vực công thương. Chỉ ra các vấn đề vướng mắc để đề xuất cấp có thẩm 

quyền xử lý theo quy định; hoàn thành tham mưu văn bản gửi Sở Tư pháp trước 

ngày 15/10/2023. 

6. Rà soát các TTHC còn hiệu lực thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở để 

đề xuất cơ quan có thẩm quyền sửa đổi, bổ sung, bãi bỏ các TTHC còn vướng 

mắc, bất cập, chồng chéo; tập trung vào các vướng mắc, bất cập các thủ tục liên 

quan đến 03 động lực tăng trưởng là tiêu dùng, đầu tư, xuất khẩu. Cải cách TTHC 

có trọng tâm, trọng điểm, dứt điểm, đến cùng, lấy người dân, doanh nghiệp làm 

trung tâm phục vụ; hoàn thành gửi Văn phòng Sở trước ngày 10/10/2023. Giao 

Văn phòng tổng hợp các vướng mắc, bất cập, chồng chéo của TTHC liên quan, 

tham mưu Lãnh đạo Sở văn bản báo cáo UBND tỉnh, kiến nghị các Bộ, ngành và 

Văn phòng Chính phủ. 

7. Tiếp tục siết chặt kỷ luật, kỷ cương hành chính, xử lý nghiêm những 

CB,CC,VC,LĐ có hành vi hách dịch, cửa quyền, tham nhũng, lãng phí, gây phiền 

hà cho Nhân dân và doanh nghiệp khi giải quyết TTHC, những trường hợp né 

tránh, đùn đẩy, sợ trách nhiệm, sợ sai theo quy định của Đảng và pháp luật của 

Nhà nước; kịp thời khuyến khích, động viên CB,CC,VC,LĐ dám nghĩ, biết làm, 

dám chịu trách nhiệm vì lợi ích chung. 

8. Tổ chức quán triệt, triển khai kết luận của các Phiên họp đến 

CB,CC,VC,LĐ; đẩy mạnh việc rà soát, ban hành các giải pháp cụ thể, thiết thực, 

tạo đột phá mạnh mẽ để nâng cao hiệu quả thực hiện nhiệm vụ CCHC; bám sát 

chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, UBND tỉnh; đánh giá, xem xét tình 

 
hạn chế trong công tác CCHC năm 2022 và đẩy mạnh thực hiện công tác CCHC năm 2023; số 21/KH-SCT ngày 

03/3/2023 về việc kiểm soát TTHC và thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông năm 2023; số 28/KH-SCT 

ngày 30/3/2023 về việc kiểm tra, tự kiểm tra, đánh giá công tác cải cách hành chính năm 2023. 
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hình thực tế để rút ra bài học kinh nghiệm trong công tác lãnh đạo, chỉ đạo, điều 

hành; triển khai thực hiện có kết quả nhiệm vụ đề ra trong kế hoạch CCHC năm 

2023, kế hoạch kiểm tra công tác CCHC năm 2023 của tỉnh và của Sở. 

9. Tiếp tục rà soát, đổi mới phương thức, cách thức quản lý; tăng cường đối 

thoại, nhất là đối thoại với các Hiệp hội, doanh nghiệp, người dân; đẩy nhanh tiến 

độ tháo gỡ khó khăn, vướng mắc cho người dân, doanh nghiệp trên lĩnh vực công 

thương. Tập trung triển khai có hiệu quả Luật Giao dịch điện tử (sửa đổi); triển 

khai có hiệu quả các nội dung của Đề án 06/CP năm 2023. 

10. Các phòng, đơn vị trực thuộc theo chức năng, nhiệm vụ quán triệt đến 

CB,CC,VC,LĐ thuộc phạm vi quản lý và thực hiện nghiêm túc, có hiệu quả các 

nội dung nêu trên; định kỳ thông tin, báo cáo kết quả về Văn phòng Sở để báo cáo 

Lãnh đạo Sở. 

Giao Văn phòng Sở đôn đốc các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc kịp 

thời triển khai các nội dung nêu trên; định kỳ tổng hợp, tham mưu báo cáo kết quả 

thực hiện theo quy định./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBND tỉnh (báo cáo); 

- Văn phòng UBND tỉnh; 

- Sở Nội vụ; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Lưu: VT, VP4. 

GIÁM ĐỐC 
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