UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 37 /BC-SCT Ha Tinh, ngay 14 thdng 3 nam 2025
BAO CAO

Cong tac cadi cach hanh chinh Quy I
va phuong hwéng, nhiém vu trong tam Quy II nam 2025

Thuc hién Quyét dinh s6 3098/QD-UBND ngay 31/12/2024 ctia UBND tinh
vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh (CCHC) tinh Ha Tinh nim 2025;
Vin ban s6 335/SNV-CCHC&VTLT ngay 04/3/2022 ctia S¢ Noi vu vé viéc hudng
dan ché d6 bao cao CCHC dinh ky, S& Cong Thuong bao cao cdng tic CCHC Quy
| va phuong hudng, nhiém vu trong tam Quy Il nam 2025, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

- Ngay tir ddu nam, S& di trién khai cac vin ban cia UBND tinh: Quyét
dinh s6 3098/QD-UBND ngay 31/12/2024 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké
hoach CCHC tinh Ha Tinh nim 2025, Quyét dinh s6 3504/QD-UBND ngay
21/10/2021 vé ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc tinh Ha Tinh giai
doan 2021 - 2030 va c4c vin ban chi dao, huéng dan lién quan dén CCHC?, S¢
Cong Thuong da chi dao:

+ Xay dyung va ban hanh céc van ban trién khai dong bo cac ké hoach lién
quan dén cong taic CCHC: sb 02/KH-SCT ngay 08/01/2025 vé cong tic chuyén
d6i s6 nganh Coéng Thuong nam 2025; s6 03/KH-SCT ngay 14/01/2025 vé thuc
hién cong tic CCHC nam 2025; s 04/KH-SCT ngay 14/01/2023 vé viéc duy tri
va cai tién Hé thong quan 1y chét lugng theo TCVN ISO 9001:2015 nam 2025; s6
05/KH-SCT ngay 17/01/2023 vé viéc ra soat, don gian héa TTHC ndi bo trong
cac co quan hanh chinh nha nudc cua Sé Céng Thuong giai doan 2023 - 2025; s6
06/KH-SCT ngay 20/01/2025 vé viéc tuyén truyén CCHC, chi sé ning luc canh
tranh linh vuc Cong Thuong nam 2025; s6 09/KH-SCT ngay 10/02/2025 vé kiém
soat TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong nam 2025; sb 08/KH-
SCT ngay 07/02/2025 vé thuc hién nhiém vu coéng tac tu phap nganh Cong

! Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cita Chinh phu vé Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan
2021 - 2030; Chi thi 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tudng Chinh phu vé viéc d4y manh thyc hién Chuong
trinh téng thé CCHC nha nuéce giai doan 2021 - 2030; Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cua Ban Chép
hanh Dang b tinh v& ddy manh CCHC, nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cta chinh quyén céc cép giai doan
2022 - 2025, dinh hudng dén nam 2030; Quyét dinh sé 2454/QD-UBND ngay 04/ 12/2022 caa UBND tinh vé phé
duyét Dé 4n “Piy manh CCHC, ning cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cta chinh quyén cac cip giai doan 2022 -
2025, dinh hudng dén nam 2030”.
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Thuong nam 2025; s6 07/KH-SCT ngay 23/01/2025 vé dao tao, bdi dudng cong
chtrc, vién chirc nam 2025; sé 13/KH-SCT ngay 18/02/2025 vé viéc luan chuyén,
chuyén dbi vi tri cong tac nim 2025;

+ Chi dao tiép tuc diy manh cong tac cai cach TTHC; thao g& kho khan,
vuéng mic nang cao chit lwong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; tap trung khic
phuc céc ton tai, han ché trong thyc hién CCHC niam 2024 va ting cuong thuc
hién cac nhiém vu CCHC nim 2025 tai cidc Vin ban s 164/SCT-VP, ngay
21/01/2025 va sb 464/SCT-VP, ngay 07/3/3025 ciia Giam doc So:

+ Cong tac CCHC tai co quan duoc quén triét thudng xuyén dén cac phong,
don vi truc thude trong cac cudc hop giao ban hang thang, cuéc hop chuyén mon,
van ban chi dao, tir 6 nang cao y thirc, trach nhiém ctia mdi can bo, cong chirc,
vién chic (CBCC, VC) trong cong tac tiép nhan, giai quyét hd so TTHC, cong tac
chi dao diéu hanh chung tai co quan. Tinh dén thoi diém béo cdo, S& Cong Thuong
d4 hoan thanh tot cac nhiém vu theo ké hoach dé ra.

- Cong tac kiém tra, ty kiém tra CCHC tai cac phong chuyén mén va don vi
truc thuoc dugc Lanh dao S&, nguoi dung dau ting bd phan quan tam, thuc hién
ngay tir dau ndm trong d6 thuc hién 1ong ghép trong cong tac kiém soat TTHC, cac
cudc hop giao ban, hop chuyén mén tai cac phong, don vi va qua trinh tiép nhan
gidi quyét ho so TTHC... Qua kiém tra, Quy I cac phong, don vi truc thudc da thuc
hién tét cac nhiém vu CCHC trong hoat dong cong vu dugc giao.

- Chi dao thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC theo K& hoach d3 ban
hanh, trong d6 chu trong d6i méi va da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén; day
manh tuyén truyén cung cap, sit dung dich vu cong truc tuyén toan trinh; dich vu
buu chinh cong ich trén Trang thong tin dién tir ctia SO dé nhan dén biét, tiép can
va st dung; trién khai tuyén truyén, to chirc cac phong trao thi dua thyc hién nhiém
vu CCHC, gin véi xdy dung cic md hinh, sang kién, giai phap moi trong cong
tac CCHC. Pong thoi, duy tri phdi hop v6i Bao Ha Tinh, Pai Phat thanh va Truyén
hinh tinh dua cac tin, bai, cung cp cac sb liéu xay dung cac phong sy trén linh
vuc Cong Thuong va 16ng ghép cac ndi dung CCHC.

- Thuong xuyén theo doi hoat dong chi dao, diéu hanh truc tuyén cua
UBND tinh, théng qua Hé théng vin ban chi dao ciia UBND tinh, Hé chuong
trinh Quén 1y vin ban va Hd so cong viée; trong Quy |, S¢ da thuc hién 86/86 van
ban duoc UBND tinh giao trén hé thong dam bao kip thoi, chat luong, dung tién
dd, khdng co6 van ban qua han.
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II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché

- Ban hanh ké hoach, kién toan Hoi dong Phdi hop pho bién, gido duc phap
luat va cac van ban chi dao: Ké hoach s6 11/KH-SCT ngay 14/02/2025 vé cong
tac trong tim vé ndi chinh, cai cach tu phap va phong, chdng tham nhiing, tiéu
cuc nam 2025; Ké hoach s6 08/KH-SCT ngay 07/02/2025 vé thuc hién nhiém vu
cong tac tu phap nganh Cong Thuong nam 2025; Cong van s6 01/HD-PBGDPL
ngay 14/01/2025 vé viéc phd bién quy dinh phap luat méi Quy I nam 2025.

- Vé xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap lut: tham muu UBND
tinh ban hanh Quyét dinh quy dinh mot s ndi dung vé phat trién va quan Iy cho
trén dia ban tinh Ha Tinh (s6 04/2025/QD-UBND ngay 03/02/2025).

- Hoi dong Phoi hop pho bién, gido duc phap luat ciia S¢ da to chirc tuyén
truyén, phd bién cac van ban quy pham phap luat méi ban hanh cho CBCC, VC
dinh ky, sau cac budi chao cd dau thang va 16ng ghép vao cac cudc hop, hoi nghi
ctia S¢. Pong thoi, trong qué trinh thuc thi cong vy, cac phong chuyén mon, don
vi tryc thude ciua So da két hop tuyén truyén, phd bién cac vian ban phap luat
chuyén nganh, vin ban phap luat méi ban hanh cho céc t6 chtic, c4 nhan hoat dong
thudc linh vuc nganh quan ly.

- Thuc hién nghiém tuc, dﬁy du viéc cong khai minh bach céc chinh sach,
chuong trinh, ké hoach cong tac, TTHC, ké hoach thanh tra, kiém tra tai co quan
Vin phong Sé, Website S6; tham gia gop ¥ dam bao chat luong, thoi gian cac du
thao vin ban quy pham phat luat do cac co quan, don vi giri dén.

2. Caicach TTHC

- Ra soat, danh gia TTHC: Ban hanh Ké hoach ra soat, don gian hoa TTHC
ndi bg trong cac co quan hanh chinh nha nuéc cua S6& Cong Thuong giai doan
2023 - 2025 (s6 05/KH-SCT ngay 17/01/2023); Ké hoach kiém soat TTHC va
thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong nam 2025 (sé 09/KH-SCT ngay
10/02/2025).

- Xay dung, trinh UBND tinh xem xét, ban hanh Danh muc va quy trinh
n6i bd TTHC thudc pham vi quan 1y ctia S& Cong Thuong tai cac quyét dinh sb:
2881/QDb-UBND ngay 16/12/2024; 01/Qb-UBND ngay 02/01/2025; 33/Qb-
UBND ngay 07/01/2025; 39/Qb-UBND ngay 07/01/2025; 161/Qb-UBND ngay
21/01/2025. Trong d6: ban hanh mé&i 12 TTHC (10 TTHC cép tinh va 02 TTHC
cap huyén); stra d6i, bo sung 05 TTHC; bai bo 02 TTHC.


https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/vbdi.nsf/a8d010d452f4459747257d4800075daf/f06a13abc29e895547258ac90029d9c7?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/vbdi.nsf/a8d010d452f4459747257d4800075daf/f06a13abc29e895547258ac90029d9c7?OpenDocument
https://hscvsct.hatinh.gov.vn/soct/vbdi.nsf/a8d010d452f4459747257d4800075daf/f06a13abc29e895547258ac90029d9c7?OpenDocument
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- Vé cong khai TTHC: Sau khi cdc TTHC dugc UBND tinh ban hanh, S&
da cap nhat cong bd, cong khai tai tru so co quan, Trang TTPT Sé; phdi hop voi
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng va Trung tdm C6ng béo - Tin hoc tinh thuc
hién viéc cong bd, cong khai theo quy dinh.

Thuc hién cap nhéat, cong khai TTHC trén céng dich vu cong quéc gia theo
phan cap cip nhat TTHC. Pong thoi, cap nhat quy trinh dién tir cac TTHC trén
Cong Thong tin dich vu cong cta tinh.

- Vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC:

+ 100% TTHC duoc tiép nhén va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh theo quy dinh. Trong ky bao cao, S& di tiép nhan va xir Iy 1.390
hd so, trong do tiép nhan tryc tuyén 1.363/1.363 ho so, dat ty 1¢ 100%; tiép nhan
truc tiép va qua dich vu buu chinh: khdng ho so; s6 ky trude chuyén qua 27 hd
so; da giai quyét diing han 1.386 ho so, 4 ho so dang giai quyét trong han, khong
¢6 ho so xur 1y qua han;

+ Thuc hién nghiém tc viéc cong khai dia chi tiép nhan, xtr 1y phan anh,
kién nghi, cong khai dia chi ctia S&, hop thu gdp ¥ tai tru s& co quan Va trén trang
thong tin dién tir. Duy tri sit dung dich vu buu chinh cong ich dé chuyén tra ho so
giai quyét TTHC theo chi dao cta tinh;

+ Tiép tuc duy tri viéc theo doi, chi dao dbi v6i can bo lam cong tac tiép
nhan va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh va cic phong
chuyén mon nham thyc hién c6 hiéu qua cong tac phéi hop trong viée tiép nhan,
xt 1y va tra két qua TTHC;

+ Khong c6 phan anh, kién nghi ctia nguoi dén, to chtc lién quan dén quy
dinh TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia So.

3. Cai cach to chirc bd may

- Thuc hién ra soat, b sung quy hoach can bd nhiém ky 2021 - 2026 va
nhiém ky 2026 - 2031 dbi véi cac chire danh lanh dao, quan 1y, bao cdo Ban T
chuc Tinh ty va S& N1 vu theo quy dinh.

- Hoan thién ho so gtri S6 Noi vu trinh UBND tinh xin chu truong va thyc
hién quy trinh bo nhiém lai chtrc vu d6i v6i 01 Pho Giam doc So.

- Xin y kién cac s nganh vé D¢ an sap nhap Ban Quan 1y khu vyc Mo st
Thach Khé vao Trung tam Khuyén cong va Xuc tién thuong mai Ha Tinh, tong
hop, hoan thién trén co s ¥ kién gop ¥ giri S& Noi vu.
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- Xay dung Dé an tiép nhan Cuc Quan Iy Thi Trudng tinh Ha Tinh va to
chuc lai thanh Chi cuc Quan 1y thi truong truc thudc S¢ Cong Thuong trinh S&
N¢i vu tham dinh.

- Thyc hién kip thoi, ddy da cac ché do, chinh sach cho CBCC,VC, ngudi

lao dong.
4. Cai cach ché @9 cong vu

- Ban hanh K& hoach dao tao, boi dudng cong chirc, vién chirc nam 2025;
Ké hoach chuyén d6i vi tri cong tac ndm 2025; K& hoach ning bac luong thudong
xuyén va nang bac luong trudce thoi han nam 2025.

- Thyc hién ra soat bién ché va xac nhan quy luong nim 2025.

- Tiép tuc chi dao thuc hién tét viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh,
van hoa cong vu cua CBCC,VC tai co quan.

5. Cai cach tai chinh cong

- Ban hanh Quy ché chi tiéu nodi bd, quan 1y st dung tai san cong, tién
thuong trong co quan Vin phong So¢ tai Quyét dinh sé 15/QD-SCT ngay
24/01/2025; chi dao Trung tam Khuyén coéng va Xtc tién thuong mai ban hanh
Quy ché chi tiéu ndi bd, quan 1y str dung tai san coéng, tai chinh tai Quyét dinh s6
15/QD-TT ngay 07/02/2025.

- Xay dung va giao dy toan ngan sach nha nudc nam 2025 cho Van phong
S&, Trung tim Khuyén cong va Xuc tién thuong mai; thuc hién cong khai du toan
ngan sach theo quy dinh.

- Két qua thuc hién co ché tu chu tai chinh tai don vi su nghiép cong lap:
S¢ Cong Thuong c6 01 don vi su nghiép cong lap truc thudc 1a Trung tim Khuyén
cong va Xuc tién thuong mai; don vi tu bao ddm mot ph?m chi thuong xuyén (don
vi nhom 3), c6 murc ty bao dam chi thuong xuyén 20%; da dugc S¢ Tai chinh cho
y kién vé phuong an ty chii giai doan 2023 - 2025 tai Vin ban s6 828/STC-HCSN
ngay 08/3/2023.

- T6 chitc mua sdm tai san cong theo du toan dugc giao va dinh murc, tiéu
chuan mua sam tai san theo quy dinh tai Quyét dinh s6 50/2017/QD-TTg. Thuc
hién cong khai tai san day du, kip thoi theo hinh thirc, miu biéu quy dinh tai Thong
tu s6 144/2017/TT-BTC; Quyét dinh s6 148/2025/QD-UBND ngay 20/01/2025
ctia UBND tinh vé ban hanh Danh muc tai san mua sam tap trung trén dia ban tinh
Ha Tinh; thyc hién bao cdo dinh ky, dot xuat theo quy dinh.
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6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s
6.1. Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dgng ciia don vi

Ngay tir dau ndm, Lanh dao S tiép tuc chi dao thuc hién cac giai phap chuyén
d6i s6 nganh Cong Thuong, day manh tng dung CNTT trong cong tic CCHC, cu thé:

- Chi dao t6 chtrc thuc hién Ké hoach sb 02/KH-SCT ngay 08/01/2025 vé
cong tac chuyén d6i sé nganh Cong Thuong nim 2025; ra soat cac ndi dung con
tdn tai trong img dung CNTT nam 2024 dé chi dao khic phuc va trién khai nhiém
vu trong tam nam 2025.

- Trién khai cac giai phap phong chdng ma ddc quan tri tip trung; tiép tuc
nang cip cac hé thong thong tin dap ing yéu cau cap do an toan thong tin da dugc
phé duyét.

- Tiép tuc cap nhat, sd hoa dir liéu 1én hé thdng co so dit liéu quan 1y diéu
hanh linh vyc thuong mai (thuongmai.data.hatinh.gov.vn); huéng dan cac doanh
nghi¢p dang ky gian hang, st dung san thwong mai dién tir hatiplaza.com va cac
nén tang thuong mai dién tir 16n.

- Tiép tuc chi dao thyuc hién cac giai phap day manh viéc img dung CNTT
trong cong tac CCHC, cu thé:

+ Duy tri, nang cao hiéu qua viéc thuc hién H¢ chuong trinh Quan 1y van
ban va ho so cong viéc;

+ Thuong xuyén theo doi hoat dong chi dao, diéu hanh truc tuyén cua
UBND tinh, thdng qua trang Diéu hanh tac nghiép, van ban chi dao, giri nhan vian
ban..., duy tri va str dung c6 hiéu qua phan mém quan 1y can bd cong chirc, phan
mém bao hiém, phan mém ké toan, phan mém dich vu cong trong giai quyét
TTHC, phan mém quan 1y xuat nhap khau. . ;

+ Phéi hop voi So Thong tin va truyén théng: Kip thoi chi dao cac bd phan
lién quan thuc hién bao dam an toan thong tin mang; ra soat cac 16 hé)ng bao mat,
xtr 1y cac sy ¢d vé mi doc tan cong hé thong mang theo khuyén cao cta Trung
tdm Coéng nghé Thong tin va Truyén théng va cac don vi lién quan;

+ Trang thong tin dién tir tiép tuc duoc van hanh, dam bao cung cép thong
tin day du, thuong xuyén, kip thoi; Hé thong camera an ninh co quan tiép tuc van
hanh dam bao viéc theo doi an ninh co quan.

- 100% Lanh dao S, truong, phé phong So st dung chit ky sb trong ky
duyét vin ban theo quy dinh; 100% vin ban di thyc hién ky s6 va giri qua Hé
chuong trinh Quan 1y van ban va hd so cong viéc, 100% vin ban dén (trir vin ban
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mat) déu duoc cap nhat qua phan mém va chuyén xt 1y kip thoi theo quy dinh.
86/86 vin ban duoc giao trén hé thong van ban chi dao cua tinh trong Quy | duoc
xtr 1y, bao cao kip thoi, khong ¢ van ban qua han.

- Trong Quy |, ¢6 100% hé so TTHC duoc tiép nhan, xtr 1y va tra két qua
thong qua dich vu cong truc tuyén; 100% TTHC thuc hién tiép nhan, xu ly, tra
két qua théng qua Cong Théng tin dich vu cong truc tuyén cta tinh kip thoi.

6.2. Duy tri va cdi tien HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015

- Ban hanh Ké hoach sé 04/KH-SCT ngay 14/01/2023 vé viéc duy tri va
cai tién Hé théng quan 1y chit luong theo TCVN ISO 9001:2015 nam 2025.

- Ban hanh muc tiéu chét luong ctia S¢ (Cong van sé 130/SCT-VP, ngay
17/01/2025, kém theo Muc tiéu chéat luong va Ké hoach thuc hién Muc tiéu chat
lwong nam 2025). Chi dao cac phong chuyén mén trén co s& muc tiéu chat luong dé
ban hanh muyc tiéu chét lugng cta phong; chi dao Trung tam Khuyén cong va Xuc
tién Thuong mai thyc hién duy tri, cai tién HTQLCL ISO tai don vi theo quy dinh.

(Chi tiét s6 lidu thuc hién cong tac CCHC Quy I tai Phu luc 1B kem theo
Bao cao)

III. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

Ngay tir ddu ndm, Lanh dao S& d3 chi dao trién khai thyuc hién kip thoi, dy
du cac ndi dung CCHC theo Ké hoach cua Trung wong, cta tinh; xay dung va ban
hanh cac chuong trinh, ké hoach, nhiém vu khung; phan cong trach nhiém cu thé
cho cac phong, don vi, ca nhan. Trén co s& do cac phong, don vi thude S& da chu
dong tham muu, t6 chirc kip thoi, c6 hiéu qua cac hoat dong CCHC trong Quy |
nam 2025.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

- Viéc khai bao, théng ké, cong bd TTHC, dich vu cong truc tuyén 1én Céng
Dich vu céng qudc gia con kho khin, bat cap: Hé thong Cong dich vu céng quéc
gia va Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh chua dong bo, nhiéu lac khong
truy van duge TTHC cua tinh dé thuc hién dang ky dich vu cong truc tuyén gay
kho khan trong qua trinh thuc hién cta t6 chirc, c4 nhan.

- Dit liéu gitta Cong dich vu cong cuia tinh khong dong bo day di tir Cong
dich vu cong qudc gia; nhiéu hd so TTHC khi dong bo vé khong c6 tép dinh kém
dé thyc hién TTHC, mot s6 khong cap nhat duogc két qua xu ly, dan dén hé théng
khong s6 hoa duge dit liéu dau vao va két qua giai quyét hd so nén anh hudng dén
qua trinh thyc hién TTHC va két qua s6 hoa hd so.
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- Hé thong thong tin giai quyét TTHC mdi cua tinh, giai doan dau trién khai
nén gap nhiéu 16i, gy kho khan trong qua trinh thuc hién.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM TRONG QUY
11 NAM 2025

1. Tiép tuc ra soat, kiém tra dén doc, chu dong thuc hi¢n nhiém vu tai cac
Nghi quyét, thong bao, két luan, chi dao cua Bo Cong Thuong, Tinh uy, HDND,
UBND tinh lién quan dén cong tac CCHC.

2. Tap trung chi dao khic phuc céc tdn tai, han ché trong cong tac CCHC
nim 2024 va diy manh thuc hién céng tic CCHC niam 2025; nang cao cong tac,
tuyén truyén, chi dao thuc hién vi¢c nang cao chat luong, hi€éu qua cung cép, sur
dung dich vu céng truc tuyén linh vuc cong thuong; nang cao ty 18 giai quyét hd
so dich vu cong tryuc tuyén toan trinh.

3. T6 churc kiém tra, tu kiém tra dinh ky, dot xuat céng tic CCHC cac
phong, don vi tryc thudc.

4. Thyuc hién thuong xuyén vi¢c tham muu cong bd TTHC, ra soat don gian
hoa TTHC; ra soat, stra d6i cac TTHC theo quy dinh ctia B6 Cong Thuong; niém
yét, cong khai minh bach cac TTHC va cap nhat kip thoi trén co s& dit liéu quoc
gia, Cong thong tin dich vu cong truc tuyén cua tinh.

5. Tiép tuc thuc hién chuyén doi vi tri cong tac, dao tao boi dudng theo ké
hoach; sép Xép, kién toan co céu td chirc theo huong tinh gon, hiéu qua. Tiép tuc
chi dao thuc hién tét viéc chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong
vu cua CBCC, VC tai co quan.

6. Day manh trién khai thyc hién co ché tu chu, ty chiu trich nhiém vé bién
ché, kinh phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh s 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 caa Chinh phu; co ché tu chu tai chinh ddi véi cac don vi su nghiép
cong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP. Tham muu xay dung, ban
hanh dinh muc kinh té k¥ thuat, gia dich vu su nghiép cong st dung ngan sach
nha nudc theo Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 ctia Chinh phu; cong
khai, minh mach trong quan Iy va sir dung tai chinh cong.

7. Tang cuong ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi sé trong thuc hién
nhiém vu chuyén mén; nang cap cac hé thong cong nghé thong tin cua co quan,
phuc vu cong tic quan 1y nha nudc va chuyén déi sé nganh Cong Thuong. Thuc
hién stra d6i, bo sung, ban hanh méi quy trinh HTQLCL khi ¢6 yéu cau diéu chinh.

8. Thuc hién ché d¢ bao cao dinh ky, dot xuat theo quy dinh.



V. KIEN NGHI, PE XUAT

Kinh d& nghj UBND tinh xem xét, & nghi Van phong Chinh phu nang cap,
stra d6i mot s6 chire nang quan 1y, sir dung trén Cong Dich vu céng qubc gia; dong
thoi, chi dao nang cip, dong bo Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh dé
dap ing nhu cau khai thac, st dung dich vy cong cta can by, cong chirc, vién
chtrc va nguoi dan.

Trén day 1a két qua thyc hién CCHC Quy | va phuong huéng, nhiém vu
trong tam Quy Il ndm 2025, S& Cong Thuong gui Van phong UBND tinh, S& NoOi
vu va cac co quan lién quan theo doi, tong hop./.

Noi nhin: GIAM POC
- UBND tinh (b/c);

- Van phong UBND tinh;

- Céc s0: Noi vy, Tu phap, Tai Chinh,
Khoa hoc va Céng nghé;

- Lanh dao S¢;

- Cac phong, don vi trure thudc;

- Luu: VT, VW
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, ’ ~ PhuluclB
THONG Kk SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

. Két qua thong ké )
STT Chi tiéu thong ké - Ghi chu
Pon vi tinh So liéu

1 Cong tac Chi dao diéu hanh Vin béan

Cac K& hoach, Vin ban

1.1 S6 vin ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban 15 chi dao da bao céo cu
thé & phén 104

Pat 27,5% KH nam;

1.2 Ty 1& hoan thanh Ké hoach CCHC nim % 27,5 100% KH Quy |
1.2.1 S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 40 40 nhiém vy trong tim
1.2.2 S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vy 11

1.3. Kiém tra CCHC

1.3.1 Sd phong, ban, don vi truc thudc da kiém tra Co quan, don vi 0

1.3.2 S6 UBND cap x4 di kiém tra Co quan, don vi

1.3.3 [Ty lé xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra % 0

1.3.3.1 | S& van dé phét hién qua kiém tra Vén dé 0

1.3.3.2 | S véan dé phat hién da xir Iy xong Vén dé 0
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT (St dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thdng, nam) Pon vi tinh S liéu Ghi chu

Kiém tra viéc thwc hién quy dinh phap luat vé tuyén dung,

14 quan 1y, sit dung céng chirc, vién chic va té chirc bdmay

1.4.1 S6 co quan, don vi dugc kiém tra % 0
Ty 1é co quan, don vi da hoan thanh viéc thyc hién két luan

1.4.2 kiém tra % 0

1.5 Thuc hién nhiém vu UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao

15.1 Téng sé nhiém vy duoc giao Nhi¢m vy 86

1.5.2 S6 nhiém vu da hoan thanh dung han Nhiém vu 86

1.5.3 S6 nhiém vu di hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 0

154 S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0

1.6 Khao sat sy hai long ciia nguoi dan, té chire C6=1; Khong =0 1

1.6.1 S6 luong phiéu khao sat S6 luong 6

Truc tuyén = 0
162 | Hinh thic khao sét Phét phiéu = 1 0
Két hop =2

17 To chirc ddi thoai ciia linh dao véi nguoi dan, cong ddongdoanh Khdng = 0 0

nghiép Co=1
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Chi tiéu thong ké

Két qua théng ké

STT (St dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu €t it
2 Cii cach thé ché Vin ban
21 Téng s6 VBQPPL! do cac don vi tham muu HPND tinh, UBND Van ban

tinh ban hanh hoéc do dia phwong ban hanh

211 ﬁgn\r(BQPPL do don vi tham muu HDND tinh, UBND tinh ban Vin bin 01
2.1.2. S6 VBQPPL do cép huyén ban hanh Vin ban
2.1.3 S6 VBQPPL do cép xa ban hanh Vin ban
2.2 Kiém tra, xir Iy VBQPPL
2.2.1 S6 VBQPPL d3 kiém tra theo tham quyén Vin ban 0
2.2.2 Ty 1& xtr Iy VBQPPL sau kiém tra % 0
2.2.2.1 | Tong s6 VBQPPL can phai xir ly sau kiém tra Vin ban 0
2.2.2.2 | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir ly da dugc xir Iy xong Vin ban 0
2.3 Ra soat VBQPPL
2.3.1 S6 VBQPPL da ra soét thudc tham quyén Vin ban 09
2.3.2 Ty 1€ xtir ly VBQPPL sau ra soat %
2.3.2.1 | Tong s6 VBQPPL can phai xur ly sau ra soat Vin ban 0
2.3.2.2 | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir ly da dugc xir Iy xong Vin ban 0

! Vin ban quy pham phap luat.
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Chi tiéu thong ké

Két qua théng ké

STT (St dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu S
3 Cai cach TTHC
3.1 Théng ké TTHC
3.1.1 S6 TTHC di dugc phé duyét phuong an don gian hoa Thi tuc 0
3.1.2 S6 TTHC cong b méi Thu tuc 0
3.1.3 S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc 0
3.14 Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét Thu tuc 133
3.1.4.1 | S6 TTHC cdp tinh (Bao gom ca TTHC ciia co quan TW nganh doc) Thii tuc 116
3142 EZA’STHC cdp huyén (Bao gom ca TTHC ciia co quan TW nganh Thii tuc 16
3.1.4.3 | S6 TTHC cdp x& (Bao gom ca TTHC ciia co quan TW nganh doc) Thii tuc 01
3.2 Thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong
3.2.1 S6 TTHC lién thdng cing cap Thu tuc 0
3.2.2 S6 TTHC lién thdng giita cac cap chinh quyén Thu tuc 1
323 \ngonTi;'; (;:Tiﬁht;l;].lﬁ ?ﬁlerr:huep nhan va giai quyét hod so khdng phu thudc Thit tuc 0
3.3 Két qua giai quyét TTHC
331 gznlg }Illg)nso TTHC do céc s, nganh tiép nhan duoc giai quyét % 100%
3.3.1.1 | Téong s6 ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so 1.386
3.3.1.2 | 86 ho so TTHC gidi quyét ding han Ho so 1.386
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT (St dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S liéu Ghi chu

332 Ty 1é ho so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan duoc giai quyét %
dang han

3.3.2.1 | Tong s6 ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so
3.3.2.2 | S6 h6 so TTHC gidi quyét diing han Ho so
333 gg nlg Egnso TTHC do UBND cép x4 tiép nhan duoc giai quyét % UBND obp huyén biio oo
3.3.3.1 | Tong s6 ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so
3.3.3.2 | S6 h6 so TTHC gidi quyét diing han Ho so
3.34 Ty 1é giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC %
334.1 Z gsﬁé’iéd?ﬁ)KN da tiép nhan (truec tiép hodc do co quan c6 tham quyén PAKN 0

3.3.4.2 | 86 PAKN dd gidi quyét xong PAKN 0
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Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

STy (St dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S$ licu crlel
4 Cii cach to chirc bd may
4.1 Sap xép, kién toan to chirc by may
411 T}"i 1€ s,(’w, l:lgénh, dﬁ-lAloz‘m 'Ehénh viéc sép Xép CéC,ph(‘)ngqchuyén % 100%
mon dap ung cac tiéu chi theo quy dinh cta Chinh phu
412 Ty léAUBI\AID cap huyél} dé_ Ahoéln,thémh viée séap Xép céc, phong %
chuyén mon dap ung cac tiéu chi theo quy dinh cia Chinh phu
4.1.3 S6 luong céc ban quan 1y truc thuoc UBND cap tinh Ban
S t6 chuc lién nganh do UBND tinh thanh 1ap dé thyc hién cac x
4.1.4 i . . . . To chuc
nhiém vu thudc nganh, linh vuc duoc giao
4.15 Tong s6 don vi su nghiép cong lap (DVSNCL) tai dia phuong Co quan, don vi 01
4.1.5.1 | S6 DVSNCL thugc UBND tinh Co quan, don vi
4.1.5.2 | S6 PVSNCL thudc so, nganh Va tuong dirong Co quan, don vi 01
4.15.3 | S6 PVSNCL thuéc UBND cdp huyén Co quan, don vi
4154 | Ty ¢ PVSNCL da cdt gidm S0 véi nam 2015 % 0
4.2 S0 liéu vé bién ché cong chire
4.2.1 Tong sb bién ché dugc giao trong nam Ngudi 39
4.2.2 Tong sb bién ché c6 mat tai thoi diém bao céo Ngudi 37
4.2.3 S6 hop dong lao dong lam viée tai cac co quan, to chirc hanh chinh Nguoi 02
4.2.4 S6 bién ché da tinh gian trong ky béo céo Ngudi 0
425 Ty 1& phan tram bién ché d tinh gian so v6i nam 2015 % 7%
43 S6 nguoi 1am viéc hwéng lwong tir NSNN tai cac don vi sw
' nghiép cong lap
431 Téng s6 nguoi lam viée duogc giao Nguoi 14
4.3.2 Tong s6 nguoi 1am viéc c6 mit tai thoi diém bao cao Ngudi 14
4.3.3 Sb ngudi da tinh gian trong ky bao céo Ngudi 0
4.3.4 Ty 1¢ % da tinh gian so voi nam 2015 % 17,6%
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Chi tiéu thong ké

Két qua théng ké

STT f s s , , . ; Ghi chu
(St dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S liéu
5 Cii cach ché d9 cong vu
5.1 Vi tri viéc lam ciia cong chire, Vién chire
511 SO co quan, t0 chirc hanh chinh da dugc phé duyét vi tri viéc lam Cor quan, don vi 01
theo quy dinh
512 S6 don vi sy nghiép da duoc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy dinh Co quan, don vi 01
513 Sg co quan, to churc Cf) vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam phat Co quan, don vi 0
hién qua thanh tra, kiém tra
5.2 Tuyén dung cdng chire, Vién chirc
521 S6 cdng chirc duge tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
5.2.2 S6 cdng chirc duge tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi 0
S6 cén b, cong chirc cap x& duoc xét chuyén thanh cong chirc cap .. UBND cép huyén
5.2.3 T Nguoi béo C3
huyén trg 1én. 4o céo
524 S vién chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi 0
525 S6 vién chie dugc tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi 0
5 3 So lwgng lanh dao quén ly dwgc tuyén chon, bé nhi¢ém thongqua Nousi 0
- thi tuyén (Liy ké tir dau nam) £
5.4 S6 lwong CBCC, VC bi ky luit (cd vé Pdng vachinh quyén).
5.4.1 S6 lanh dao cép tinh bi ky luat. Ngudgi
5.4.2 S 1anh dao cap s&, nganh va UBND cap huyén bi ky luat. Ngudi 0
543 1Suogl tIanh dao cap phong thudc s, nganh va UBND cap huyénbi ky Neudi 0
544 SO nguoi lam viée hudng luong tir NSNN tai cac don viSNCL bi ky Neuoi 0

luat.
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Chi tiéu thong ké

Két qua théng ké

STT (Str dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S liéu S
6 Cai cach tai chinh cong
6.1 Ty 1é thwe hién K& hoach giai ngan von dau tw cong %
6.1.1 Ké hoach duoc giao Triéu dong 0
6.1.2 D3 thuc hién Triéu dong 0
6.2 Thuc hiénNtl.r chu tai Ch"”.h cﬁa, dO’I} vi sw nghiép (PVSN) tai dia

phwong (liiy ke den thoi diém bao cao)

6.2.1 Tong s6 DVSN cong 1ap tai don vi, dia phuong bon vi 01
6.2.2 S6 DVSN tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu Pon vi
6.2.3 S6 DVSN tu bao dam chi thuong xuyén Pon vi
6.2.4 S6 DVSN tu bao dam mot phan chi thudng xuyén bon vi 01
6.2.4.1 | S6 DVSN tu bdo dam tir 70% - duwéi 100% chi thuwong Xuyén Pon vi
6.2.4.2 | S6 DVSN tu bdo dam tir 30% - duwéi 70% chi thuong Xuyén Pon vi
6.2.4.3 | S6 PVSN tir bao dam tir 10% - duedi 30% chi thuwong Xuyén Don vi 01
6.2.5 S6 DVSN do Nha nudc bao dam chi thudng xuyén DPon vi
6.2.6 S6 luong DVSN da chuyén d6i thanh cong ty c6 phan (liy kédén Pon vi

thoi diém bao céo)




Chi tiéu thong ké

Két qua théng ké

STT f i s , . . . Ghi chu
(St dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S liéu

7 Xiy dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phii s6

Xay dung va van hanh H¢ théng hop true tuyén Chuac6=0 ey .
7.1 Lién thong 2 cdp: Tir UBND zinh - 100% UBND cac huyén. 2 chp=1 2 |S9co0lphonghop true

Lién thong 3 cap: Tir UBND tinh - 100% UBND cap huyén, cap xa. | 3cap=2 Y

o YA g s e \ .. A A oy K A . D3 thyc hién theo chi dao,
2 ggoli gfo 1(1:22 di;:ll/lclékyt(ii;ll’lqc giri, nhan qua H¢ thong thong tin % 100%  hwong din cia Bo Cong
quoc glajcap Thuong va UBND tinh

7.3 S6 liéu vé trao doi viin ban dién tir

Ty 1& st dung vin ban dién tir ciia dia phuong (Chi thong ké 1y l¢ van
731 ban dwoc giri hoan toan dudi dang dién tur; sir dung chir Ky so, chirng % 100%

thur so va guri trén moi trueong dién tir).
7311 Ty l¢ swr dung van ban dién tw cua cdc so, ban, nganh ccfp tinh % 100%
7.31.2 Ty lé su dung van ban dién tur cua UBND cép huyén % 100%
7.3.1.3 Ty lé su dung van ban dién tur cua UBND cd'p xa %
235 Xay dung, van hanh Hé thong thong tin mot cira dién tir tap trung

- cua tinh

7.3.2.1 | Ty Ié s6, nganh dd két noi lién thong véi Hé thong % 100%
7.3.2.2 | Ty 1é don vi cdp huyén da két noi lién thdng véi Hé thong % 100%
7.3.2.3 | Ty 1é don vi cdp X8 dd két noi lién thdng véi Hé thong %
7.4 Cung cép dich vu cong truc tuyén
7.4.1 Ty 1é6 TTHC du diéu kién dugc cung cap truc tuyén muc do 3 % 100%
7411 Téng 56 TTHC du diéu kién cung cd'p truec tuyén mirc do 3 Thu tuc 84
7.4.1.2 S6 TTHC dang cung ccfp triec tuyén muee do 3 Thu tuc 84
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So TTHC dang cung cdp truec tuyén mirc @6 3 ¢6 phat sinh ho so ngp

7.4.1.3 truec tuyén Thii tuc 12
7.4.2 Ty 1é6 TTHC du diéu kién dugc cung cép truc tuyén mirc do 4 % 100%
74.2.1 Tong s6 TTHC du diéu kién cung cdp tric tuyén mirc dg 4 Thii tuc 32
7.42.72 S6 TTHC dang cung cd'p truec tuyén miurc do 4 Thu tuc 32
So TTHC dang cung cap trwec tuyén mire do 4 cO phdt sinh ho so ndp ,
7.4.2.3 e tuyén Thui tuc 10
Ty 1¢ TTHC cung cap tryc tuyén mirc d§ 3 va 4 da tich hop, cong khai 0
743 trén Cong DVC quoc gia % 100%
7431 Téng s6 TTHC dang cung cd'p truc tuyén mirc do 3va 4 cua dia phuong Thii tuc 116
S6 TTHC cung’cdrp truec tuyén mike do 3 va 4 da tich hop, cong khai trén ,
744 Tyl¢ hd so TTHC duoc tiép nhan truc tuyén miic do 3va4 (Chi thong o 100%
o ké doi voi cac TTHC mure do 3 va 4 ¢6 phat sinh 46 so) 0
7.4.4.1 Tong s6 hé so TTHC da tiép nhén (ca truec tiép VA truec tuyén) Ho so 1.390
7.4.4.2. | S6hé so TTHC da tiép nhdn truc tuyén Ho so 1.390
7.45 Ty 1&é TTHC duoc tich hop, trién khai thanh toén truc tuyén % 100%
Tong s6 TTHC 6 Yéu cdu nghia vu i chinh (tdt ca cac TTHC c6 phat ,
TAS1 | sinh phi, ié phi,... Thii tye %0
S6 TTHC dd duwoc tich hop, trién khai thanh toan truec tuyén trén Cong ,
7.4.5.2 DVC quéc gia hodc trén Cong DVC ciia tinh. Thi tuc 60
7.5 Ap dung I1SO trong hoat déng ciia don vi
7.5.1  |Ban hanh céc vin ban vé ISO Vin ban 07
7.5.2 Ban hanh, kiém soat, cap nhat tai liéu hé théng tai don vi:
X N A A . A AI~A J4 = A J4 . A nh . .
7591 Ban hanh tai liéu hé thong; Cong bo/cong bo lai hé thong; ban ha Quyét dinh 02

muc tiéu chat luong
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Tong s quy trinh duoc &p dung tai don vi (QTNB TTHC; QTNB

7:52.2 | TTHC giita cic co quan HCNN: QTNB khéc) Quy trinh 136
7.5.2.3 S6 quy trinh duwoc ban hanh méi/sira d6i trong quy/6 thang/nim quy trinh 15
7.5.3 Tuyén truyén, tap huan vé 1SO hanh chinh cudc/bai/tin 04
754 Th}J:C hién danh gia noi bd dinh ky; xem xét lanh dao doi véi hé 1an 0
thong
755 Van hap?h va aE) dung quy trinh noi bo trong giai quyet cong viéc va Thye hién theo quy dinh
trong giai quyet TTHC
755.1 S6 h6 so TTHC phat sinh trong quy/6 thang/nam Ho so 1.390
755.2 S6 ho so giai quyét cong viéc phat sinh trong quy/6 thang/nam Ho so 2.618
7.5.5.3 | Tyléhd so giai quyét TTHC thyc hién dang quy trinh ndi bo % 100%
7.5.5.4 | Tylého so giai quyét cong viéc thuc hién ding quy trinh ndi bo % 100%
7.5.8 Viéc sip xép, luu trix tai liéu hd so, tai lidu % 100%
Két qua ap dung 1SO 9001 tai cac don vi, dia phuong:
779 (Cac don vi truc thugc, don vi thuoc quan ly cua nganh (So, ban, nganh
o bao cao) Cdc don vi, dia phwong trén dia ban (UBND cap huyén bado
cao))
7.79.1 S6 don vi/ dia phwong da ap dung 1SO 9001:2015 Don vi 01/01
7.7.9.2 | Sb don vi/dia phuong trién khai moi trong nam Don vi 0
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